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VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Dgc 1ap — Ty do — Hanh phic

Sé: 314 /BC-VPCP Ha Néi, ngay 40 thdng 01 ndm 2018
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1nuc hién nhiém vy dugc giao tai Nghj quyét sb 36a/NQ-CP ngay 14 thang
10 niim 2015 ctia Chinh phu v& Chinh phu dién tir (goi tht 13 Nghi quyet 36a), Vin
phong Chinh phu xin bdo cao tom tht tinh hinh thuc hién mot sé giai phap chu yéu
ctia Nghi quyét 36a tai Phién hop Chinh phii véi dia phuong ngay 28 thang 12
nam 2017.

Trén co s& bo céo clia cac bd, nganh, dia phuong giri vé dén ngay 20 thang
12 ndm 2017, Van phong Chinh phi bao céo tinh hinh thuc hién Nghi quyét
36a/NQ-CP cua nam 2017.

I. TONG HQP TINH HINH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU
CHUNG CUA NGHI QUYKT 36a

1. Chi s6 phat trién Chinh phi dién tir (EGDI) ciia Lién hep quoc: giai
phap néng cao chi s6 v€ dich vy cong tryc tuyen (OSI), ha tang vien thong (TII)
va nguon nhén luc (HCI)

Nam 2016, Chi sb phat trién Chinh phu dién tr ctia Viét Nam dugc LHQ
xép hang thtr 89/193 quéc gia. Trong d6, chi s6 vé& dich vu céng truc tuyén ting
8 bic, tir thir hang 82/193 1én thir hang 74/193. Trong khu vuc ASEAN, so véi
nim 2014 tut hang tir thit 5 xubng tht 6, xép sau cac nudc ASEANS5 (bao gdm:
Singapore, Malaysia, Thai Lan, Philipines va Brunei).

De néng cao chi s6 xép hang Chinh pht dién tr cia Viet Nam, tai Hoi
nghj v& Chi sé Chinh pht Pién tir ciia Lién hop quéc, ngay 17 thang 01 nim
2017, Phé Thu tudéng Chinh phi Vi Bic Pam da chi dao:

- Céc bd, co quan, nhét 1a céc bd thude 6 linh vuc trong diém (gido duc, y
té, tai chinh, phuc loi x4 hoi, lao dong, m6i truong) tham khao kinh nghiém cac
nudc c6 dich vy cong tryc tuyén phat trién (Phap, Singapore), lya chon mét s6
dich vu cong truc tuyen don gian, c6 thé tr1en khai ngay, dugc ngudi dén su
dung thuong xuyén va dich vy ¢6 thu phi dé tién hanh thyc hién trudc; ph01 hop,
hd trg mot s6 dia phuong c6 diéu kién thuan loi nhim trién khai cung cép dich
vu cOng truc tuyen mdt cach ddng by. Thic day thué dich vy céng nghé thong
tin dé cung cip dich vu cong truc tuyén, trude hét 13 cac dich vu ¢6 thu phi.

- Khén truong théng nhat diu méi, 1am rd cac s6 liéu can cung cép cho
céc td chirc quéc te (UNDP, ITU, UNESCO...) va Lién hop quoc dinh ky hang
quy phdi hop nhim bao dam tinh chinh xac, ddng bo cua so ligu giita cac co
quan trudce khi bd chu tri cung cip cho cic td chirc qudc té néu trén, dong thoi
c4p nhat cdng thong tin dién it cia céc bd, nganh minh.
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- Bd Gido duc va Pao tao khin truong ph01 hop B Lao dong - Thuong
binh va X4 hoi va cac bg, co quan lién quan bd sung, cép nhét cac s lidu con
thiéu trong chi so Ha ting nhan luc, bao dam tinh théng nhét trude khi cung cp
cho té chirc qudc té lién quan.

- B0 Thong tin va Truyén thoéng: chu tri, lam dau mm vé cai thién th
hang chi s6 Chinh phu dién tir cia Viét Nam trong Bang xep hang cuia Lién hiép
quoc. Hudng dan, d6n dbc céc b9, nganh dia phuong théng nhit cach cung cap
thng tin; khén truong cap nhat cac so heu méi nhat lién quan Chi s6 ha tang
vién théng, cung cép cho td chirc quoc t& ¢6 lién quan. Phdi hop véi céc h1ep
hoi, hoi thude linh vyc cong nghé théng tin hoan thién hé théng chi tiéu ddnh gla
xép ‘hang trong linh vyc cong nghé théng tin, Chinh phu dién tir phu hgp véi
chudn myc va thong 18 quéc t& (Hoi tin hoc Viét Nam: Béo cdo Vietnam ICT
Index; Hiép hdi an toan thong tin: Béo cdo danh gid an toan thdng tin;...).

2. Két nébi, lién théng cac hé théng quan Iy vin ban ciia cdc by, nganh,
dia phwong v4i Van phong Chinh phu

Co bén hoan thanh két ndi, lién thong cic hé théng quén 1y vén ban ciia
cac bd, nganh, dia phuong v4i Vian phong Chinh pht. DPa ¢6 26 bg, co quan
ngang bd, co quan thugc Chinh phu va 63/63 tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong két ndi lién thong phan mém quan ly van ban, hinh thianh m6t hé thng
quan ly van ban dién tr thong nhét, théng subt tir trung uong dén dia phuong,
cho phép t dong nhan biét dugc trang thai xi 1y vin ban gifta cic co quan.

Trén co s& ket qua thtr nghlem md hinh mAu lién théng 4 cAp hanh chinh ¢
su dung chit ky sb chuyén dung gifra Vin phong Chinh phu véi UBND Thanh phd
Hb Chi Minh, Van phong Chinh phu da x4y dung, trién khai k& hoach hoan thién
két ndi lién théng 26 b, nganh, 62 dja phuong, theo 3 giai doan:

a) Giai doan 1: tir ngay 30 thang 3 ndm 2017 dén ngay 30 thing 4 niim 2017,
gbm 7 don vi: B4 Vin héa, Thé thao va Du lich, Thanh tra Chinh phu; céc tinh,
thanh phé: Pa Ning, Quéng Ninh, Long An, Bic Ninh, Dong Nai. Dén nay da
chuyén chinh thirc giri nhén vén ban voi Van phong Chinh phi qua hé théng quan
1y van ban 4 cap chinh quyen cho 5/7 don vi (B§ Vian héa, Thé thao va Du lich; céc
tinh, thanh phé: P4 Néng, Quéang Ninh, Long An, Bic Ninh.

b) Giai doan 2: tir ngay 5 thang 6 ndm 2017 dén ngay 30 thang 9 nim 2017,
gdm 20 don vi: C4c bd: Cong Thuong, Y &, Xay dung; UBND céc tinh: Ha Nbi,
Hai Phong, Hai Duong, Thal Binh, Hd Nam, Hoa Binh, Ha Giang, Nghé An
Quang Tri, Thira Thién Hué, Quang Nam, Binh Pinh, Gia Lai, Pik Lik, Tién
Giang, Tra Vinh, Séc Tring, Ben nay d3 chuyén chinh thirc giri nhdn vén ban véi
Vin phong Chinh phu qua hé théng quén 1y vin ban 4 cap chinh quyén cho 10/20
don vi gom céc B: Y té, Cong Thuorng, c4c tinh, thanh phd: Thai Binh, Thira thién
Hué, Binh Pinh, Gia Lai, Dak Lk, Tién Giang, Tra Vinh, Ha Giang.

c) Giai doan 3: tir ngdy 1 théng 11 nim 2017 dén ngay 30 thang 12 nim
2017, gdbm 61 don vi: 21 B, nganh: Thong tin va Truyén thong, Lao dong -
Thuong binh va X3 hdi, Nong nghiép va Phét trin néng thén, Khoa hoc va
Cong ngho, Giao thong van téi, Tai nguyén va Moéi tru'ong, Tu phap, Tai chinh,
Ngoai giao, K& hoach va Pau tu, Noi vu, Gido duc va Dao tao, Uy Ban Dan tdc,
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Vién Han Lam Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam, Théng tin x& Viét Nam, Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam, Vién Han lam Khoa hoc x3 hdi Viét Nam, Bio hiém Xa
hoéi Viét Nam, Dai Truyen hinh Viét Nam, Dai Tléng no6i Viét Nam, Hoc vién
Chinh trj Quéc gia Hb Chi Minh; 40 tinh, thanh pho Chn Tho, Pién Bién, Bic Kan,
Thanh Héa, Bic Giang, Yén Bai, Lang Son, Dak Nong, Ninh Thuén, Phi Yén,
Quang Binh, Khanh Hoa, Binh Thuén, Lam Dong, Binh Phuéc, Ha T'mh, Ba ria-
Viing Tau, An Giang, Ca Mau, Binh Duong, Kién Giang, Vinh Long, Bén Tre, Lai
Chau, Thai Nguyén, Vinh Phiic, Tuyén Quang, Nam Binh, Cao Béng, Hung Yén,
Lao Cai, Ninh Binh, Phu The, Son La, Quang Ngdi, Kon Tum, Tdy Ninh,
Péng Thap, Bac Liéu, Hau Giang. Vén phong Chinh phu dang phéi hgp véi céc
don vi lién quan ho trg cac bd, nganh, dia phuong dé khan trirong hoan thanh.,

Vén phong Chinh phu dang t6 chirc x4y dung va hoan thién quy che gui,
nh4n vin ban dién tr trén hé thng quéan Iy vin ban 4 cip chinh quyén trinh
Thu tuorng Chinh phi ban hanh. Hoan thién dy thao Nghi dinh mét cira lién théng
trong giai quyét thit tuc hanh chinh, trinh Chinh phti xem xét ban hanh nim 2017.

3. Cong khai tién d9 xir Iy hd so trén Cong Thong tin dién ti Chinh phi

63/63 tinh, thanh phd va 19/30 b nganh da cong khai tién d6 xir Iy hd so
trén Cong Théng tin dién tir Chinh phi. Riéng B Quédc phong, B6 Cong an va
Ban Quén ly Lang Chu tich H6 Chi Minh, Thanh tra Chinh phu 13 4 co quan déc
thi, chwra cong khai tién d6 xir ly hé so trén Cng Théng tin dién tir Chinh ph.

4, Bay manh vi¢c cung cap dich vu cong truc tuyen va thiét lap Cong
dich vu ¢ong Qudc gia

Thu tuéng Chmh pht dd ban hanh Quyet dinh so 846/QD-TTg ngay 9
thang 6 nim 2017 vé Danh muc dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 va 4 thue
hién tai cac B9, nganh dia phucmg nim 2017, cé 358 thi tuc hanh chinh trién
khai dich vu céng truc tuyén mirc do 3, 4 dé cac bd, nganh thuc h1en trong nam
2017 va 353 thu tuc hanh chinh trién khai dich vu céng truc tuyén mirc do 3, 4
dé céc dia phuong thuc hién trong nim 2017.

Vin phong Chinh phii dang hoan thién du 4n kha thi Céng dich vu cong
Quéc gia, di co ban hoan thanh glao dién va phu'cmg an ky thuét két ndi Cong
dich vu cong Quoc gia, trén co s¢ tham khao md hinh Céng dich vu cdng quoc
gia ctia mot s6 quéc gia xép thit hang cao.

5. B sung, hoan thi¢n co ché, chinh sich vé tai chinh, diu twr trong
linh vie cong nghé thong tin

Thuc hién Nghij quyét so 41/NQ-CP ngéy 26 thang 5 nam 2016 cua Chinh
pht vé chinh sich wu dai thué thic dy phat trién va tmg dyng cong nghe thong
tin tai Viét Nam, Bg Tai chinh dang trién khai thye hién dy én Luft stra d01 bd
sung céc Luét vé thué thu nhip doanh nghiép vé quy dinh wu dai thué déi véi
linh vuc khoa hoc va cong nghé dé thyc hién Luat Cong ngh¢ cao, Lugt Khoa
hoc va Cong ngh¢; Thu tudéng Chinh phu ban hanh Quyet dinh sb 13/2017/Qb-
TTg ngay 28 thang 4 nam 2017 ve viéc sira d6i, bd sung Danh myc cong nghe
cao dugc wu tién diu tu phat trién va cin dic biét khuyén khich, theo d6 cac
doanh nghiép thyc hién du an Uimg dung cong nghé cao, dy 4n san xufit san phm
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cong nghé cao trong linh vuc cong nghé thong tin thudc céc Danh muc dugc phé
duyét s& dugc ap dung hudng cac chinh sach wu dai.

V& Co ché du tu, mua sém va thué djch vy, san phdm c()ng nghé thong
tin phu hop v6i dic thu cia cdng nghé thong tin: B Thong tin va Truyén thong
chu tri, phm hop Vén phong Chinh phu, B§ Tu phap va cac bd, co quan lién
quan: Bo K& hoach va Pau tu, B§ Tai chinh, UBND TP Ha N¢i, UBND TP Hb
Chi Minh, Hiép hdi Phén mem va Dich vu cong nghé thong tin (VINASA), Hoi
Tin hoc Viét Nam (VAIP), tlep thu ¥ kién Thanh vién Chinh phu, hoan thién
du thdo Nghi dinh vé quéan 1y dau tu ing dung CNTT sir dung von nha nuge
(stra dbi Nghi dinh 102/2009/NP-CP theo d6 tap trung quy dinh 18 v& mua sim
va thué dich vu CNTT), trinh Chinh phti xem xét ban hanh.

6. Pam bio an toan thong tin, an ninh thong tin

Trién kha1 thire hién Lujt an toan thong tin mang s6 86/2016/QH13 va
Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 cua Chinh pht vé bao
d4m an toan hé théng théng tin theo cip 9, Thii tuéng Chinh phii di ban hanh
cdc Quyét dinh s6 898/QD-TTg ngay 27 théang 5 nim 2016 phé duyét phuong
huéng, myc tiéu, nhiém vy bao dam an toan thong tin mang giai doan 2016 —
2020, Quyet dinh sé 05/2017/QD-TTg ngdy 16 théng 3 nim 2017 vé he théng
phucmg an u'ng ctru khin cép bao dam an toan théng tin mang qudc gia va
Quyét dinh sb 632/QD-TTg ngay 10 thang 5 ndm 2017 ban hanh Danh muyc 11
linh vuc quan trong can uu tién bao dam an toan thong tin mang va hé théng
thong tin quan trong qudc gia. Viéc trién khai cic nhiém vu bao dam an toan hé
théng théng tin dugc thuc hién theo tinh thin ngudi ding d4u cac bd, nganh, dia
phuong chiu trach nhiém ca nhéan ve an toan hé thong thong tin thudc nganh,
linh vyc minh quan ly, khong duge dé mat quyen kiém so4t hé théng cong nghé
thong tin, hé thong mdy tinh. Nghij quyét sb 131/NQ-CP ngay 06 thang 12 nim
2017 Phlen hop thudng ky théng 11 ndm 2017 cta Chinh phu da chi dao cac bg,
nganh khin truong kién toan don vj chuyén trach, ddu méi tham muu, quén Iy
vé an toan thong tin.

I, TINH HINH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CU THE CUA CAC
B(O, NGANH, PIA PHUONG

1. Tinh hinh thyc hién c4c nhiém vu cu thé dugc giao tai Nghi quyét 36a

Co6 9/23 B9, O quan d4 hoan thanh toan bd céc nhiém vy cy thé duogc giao;
22/23 co quan d4 trién khai hoan thinh mét s6 nhiém vu (Thanh tra Chinh phu ¢6
2 nhiém vu dugc giao, chua thuc hién dugc).

So nhiém | SO nhiém | S6 nhiém
Co quan vucuthé | vudihoan | vudang
dwgc giao thanh trién khai
1 | Vin phong Chinh phu 6 3 3
2 | Bd Théng tin va Truyén théng 6 3 3
3 | Bd Tai chinh 5 3 2
4 | BjKéhoach va Pau tr 4 4 0




B9 Lao dong — Thuong binh va X& hoi

B0 Gido duc va Dao tao

B0 Tai nguyén va Mdi truong

5
6
7 | BO Giao thdng van tai
8
9

B§ Xay dyng

10 | B Tu phap

11 | B Khoa hoc va Céng nghé

12 | B Vin héa, Thé thao va Du ljch

13 |BoYté

14 | Bio hiém x4 hoi Viét Nam

15 | Bd Noi vu

16 | B Cong Thuong

17 | B Néng nghiép va Phat trién Néng thén

18 | B6 Coéng an

19 | Bo Ngoai giao

20 | Ngan hang Nha nuéc Viét Nam

21 | Thanh tra Chinh phu

22 | UBND thanh phd Ha Noi
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23 | UBND Thanh phé Hb Chi Minh

2. Két qua thyc hién cung cip cic dich vu cong tryc tuyén nim 2017

Trong Quy IV ndm 2017, nhidu Bo, nganh, dia phuong da chinh thic trién
khai Cdng dich vu cong truc tuyén (DVCTT) nhim thuc hién cam két cai cach
thi tuc hanh chinh cia B, nganh, dia phuong véi ngudi ddn va cong dong
doanh nghiép; ting cudng két ndi DVCTT véi Co ché mot cira qudc gia
(VNSW) (B6 Cong Thuong, B§ Khoa hoc va Cong nghé;...).

Theo béo cdo cla cic Bd, nganh, dia phuong dang tiép tuc trién khai, mo
rong cac DVCTT trén co s& Danh muc DVCTT mua d¢ 3, 4 (theo céc Quyét
dinh sb 846/QB—TTg cua Thi tuéng Chinh phi, Cong van s6 2779/VPCP-
KGVX va quyét dinh trién khai chi dong cia B§, nganh, dia phuong); nhiéu
DVCTT muc dd 3, 4 dugc ngudi dan, doanh nghiép thuc hién véi s6 lwong hd
so duoc tiép nhan va giai quyét rat 16n. Vi du: B6 Cong an: 8.834.680 hd so (cp
hé chiéu va khai béo tam tri1); B Cong Thuong 771.661 hd so; Bo Gido duc va
Pao tao: 270 000 hd so; B Giao thong van tai: 144.189 hd so (clp giay phep lai
xe va glay phép kinh doanh vén tai);...Thanh phé Ha Noi: 225.173 hd so;
Lam Pdng: 110.625 hd so; Ca Mau: 95.018 hd so; Thai Nguyén: 91.201 hé so;
Ha Nam: 81.929 hd so:...)



C6 51/63 céc tinh, thanh phd tryc thude Trung uong c6 bao cdo guri Vin
phong Chinh phu vé tinh hinh thyc ‘hién Nghi quyet 36a va két qua thuc hién
Danh muc céc dich vy cong truc tuyen mirc 46 3, 4 cia ndm 2017. Trong do, 06
tinh ¢6 bao cao nhung thong tin, s6 liéu khong phu hop véi yéu cau theo Danh
muc dich vu cdng tryc tuyén d3 cong bd (chi tiét tai Phu luc I kém theo).

IIL. NHAN XET, KIEN NGHI

Qua 2 nam trién khai thuc hién Nghj quyét 36a vé& Chinh phu dién tir, dic
biét trong nim 2017 dén nay, cdc bg, nganh, dia phuong dé c6 nhung chuyén
bién 6 nét tir nhan thirc den 'hanh ddng, tich cuc trién khai tmg dung cong nghé
théng tin, tang cudng két ndi lién théng, md rong thyc hién cung cap dich vy
cong tryuc tuyen Chinh phu di¢n ti dén di vao thuc chat cac bd, nganh, dia
phuong, cling véi viée tich cuc trién khai cac Nghi quyét s6 19 cia Chmh phu
vé Cii thién mdi trudng kinh doanh, ning cao nang lyc canh tranh cia quéc gia,
Nghl quyét s§ 35 cua Chinh phu vé H3 trg phat trién doanh nghiép d3 gép phin
nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong cia cac co quan nha nudc, phuc vu
ngudi dén va doanh nghiép ngay cang t4t hon.

Tuy nhién, theo théng ké céc béo cdo dén nay, trong 71 nhiém vu cu thé
cuia cac bd, nganh Trung uong dugce giao tai Ngh; quyét 36a, méi c6 44 nhiém
vu co ban hoan thanh, dat ty 18 61.9%. Mot s bo, nganh ¢6 nhiém vu vdi thoi
han cu thé dd qua nhung chua thyc hién xong. M6t s6 nhiém vu, giai phap quan
trong nhu de xut co ché tai chinh phu hgp cho dau tu, img dung cong nghé
thong tin, thiét 1ap cdc hé thng théng tin nén tang cho phat trién Chinh phu dién
tir (hé thdéng théng tin dit dai - xay dung), hay viéc cip phép qua mang dién tir
dé tao thuéin loi cho ngudi dén, doanh nghi¢p méi chi bude d4u dugc trién khai,
chura ¢ két qua cu thé.

Vin phong Chinh phti kién nghi Chinh phti chi dao céc b, nganh, dia phuong;

a) Tép trung trién khai, hoan thanh c4c nhiém vu dugc giao tai Nghi quyét
36a, diic biét 13 ddi véi cac nhi¢m vy ¢6 thoi han cy thé. Thuc hién nghiém tuc,
gui bdo cao dung thoi han vé tinh hinh trién khai Nghj quyet 36a toi Van phong
Chinh phu dé tdng hop, bdo cdo Chinh phu tai Phién hop cic thang cudi Quy.

b) Cac Bo: Thong tin va Truyen thong, Giao duc va Dao tao tép trung
thirc hién mot sb giai phép cy thé nhim néng cao chi sb phat trién Chinh phu
dién tir theo Lién hop quoc _Trong d6, B6 Théng tin va Truyén thdng tip trung
ddy manh bing thong rong dé nang cao chi s6 vé ha tAng; B6 Gido duc va Pao tao
cap nhat ngay véi UNESCO va cac tb chirc ¢6 lién quan nhitng théng tin cin
ban vé gido duc Viét Nam bao gdm Chi s6 v& Nhan lre, thudng xuyén cip nhat
s6 liéu trén trang thong tin dién tir cia Bd.

¢) Khén truong hoan thanh viéc cung cip céc dich vu cong tryc tuyén
mirc 49 3,4 trong nim 2017 theo Danh muc dich vu cong truc tuyén da duoc
Thu tuéng Chinh phi ban hanh. Piy manh cai cdch thu tuc hanh chinh, vu tién
thye higén 1am trude mét budce céc dich vu cong truc tuyén lién quan t6i doanh
nghiép, nhét 13 c6 giai phap hd trg cic doanh nghiép nhé va siéu nh.




d) Chinh pht guong miu ddy manh 4 tng dung c6ng ngh¢ thong tin. Trong
d6, Van phong Chinh phu, B§ Thong tin va Truyen thong, By Noi vu va Bo
Khoa hoc va Cong nghé phai di dAu thyc hién x 1y hd s0, vén ban dién tu, két
ndi 1én cdng thong tin dién tr trong hé théng ctia minh tir cAp bo t6i dia phuong.

d) Bo Thong tin va Truyén théng chu tr, phdi hop cac bj, nganh, dia
phuong tdp trung ra soat, tham muu Tha tuéng Chinh pht chi dao thong nhit
viéc x8y dung cac Co so dit liu quéc gia nén tang; trén tinh thin két ndi théng
nhit v& Cdng dich vu cong quéc gia cua Chinh pht, chia sé, dung chung gifta
céc bo, nganh, dia phuong va diy manh thué dich vu cdng nghé thong tin. Trong
nam 2018, B Cong an tép trung trién khai Co s¢ dir liéu quoc gia vé dan cu,
gin v6i phét trién san phim trong diém 1a thé cin cude cong dén.

e) Vén phong Chinh phu tap trung khén truong hoan thanh thlet 1ap Céng
dich vu cong quoc gia, khai truong trong nim 2018 bao dam két ndi, chia sé dir
liéu véi cong dich vu cdng céc b, nganh dia phuong.

g) V& ha ting ky thu4t va mét sb san phim, giai phap cong nghé thong tin
cu thé phyc vu phat trién Chinh phu dién tir, B6 Thong tin va Truyen thong chu
tri, phdi hop ciing céc bo, co quan: Khoa hoc va Cong nghé, K& hoach va Pau tur,
Tai chinh, Ngan hang Nha nuédc, Vin phong Chinh phu va cac doanh nghxep
vién thong, cong nghé thong tin tép trung sém thuc hién cac nhiém vu cu thé vé
phat trién ha tang béng rdng, thanh toan dién tir, chinh sach khuyén khmh phat
trién thj trudng va san phim quéc gia trong linh vic céng nghé thong tin,

Noi nhin: BOQ TRUONG, CHU NHIEM

- Thi twéng Chinh phi (dé b/c); S

- Céc Phé Thu twéng Chinh pht (dé b/c);

- Céc b, co quan ngang bd, co quan thuge CP;

- Céc tinh 1y, thanh ty truc thudc TW;

- UBND céc tinh, thanh phé tryc thudc TW;

- VPCP: BTCN, cic PCN, Tro Iy TTg,
TGP Cong TIOT, cac Vy, Cuc, don vi: KTTH,
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1. B9, nganh

PhulucI

i SO lu’q’ng
So DVCTT xay X
ST lwgng dung, trién S;}uq’t;l%HS
T Bj, nganh DVCTT | khai nim b nagh Ghi chii
3,4 2017 gial quyet
hi¢n tai | Mdc | . trye tuyen
3 Mic 4
8.834.680
1 |Céngan - 02 (igpkzz;’:;“ Quy IV/2017
tam tri)
Khong c6 noi
£ \ ) ) ) ) dung bdo cdo
2 | Quoc phong Vé trién khai
DVCTT
A Chura nhén
3 | Noivw ) ) ) ) dwoc bdo cdo
4 | Ngoai giao 37 - - - Ndm 2017
5 | Cong Thuong 154 22 12 771.661 Nam 2017
6 | Gido duc va Pao tao - 20 04 270.000 Nam 2017
144.189
(cap giay
7 | Giao théng van tai 256 125 phépldixeva |  yo 9517
gidy phép
kinh doanh
v@n tdi)
12,990
8 | Kéhoach va Pau tu - - . (ding ky ddu | Quy IV/2017
tu)
9 | Khoahgc va Cong nghé¢ - 40 - Nam 2017
10 ;?;’hdgg‘%{'ﬁﬁ‘;‘mg i 12 35.000 Néim 2017
Néng nghiép va ) ] }
11 | Pt tridn nong thon 18 4.482 Nam 2017
12 | Tai chinh 332 42 44 - Néam 2017




Tai nguyén va ) .
13 Moi truong 58 15 Nam 2017
Quy IV/2017.
A s Khéng co ngi
14 ;henxg t;g Avé, - - - - dung 'bd‘o cdp
ruyen thong cu thé vé trién
khai DVCTT
, Pang trién
15 | Tu phap - - - - thai
Vin héa, Thé thao va ]
16 Du lich 34 16 05 200 Quy IV/72017
17 | X4y dung - 04 - - Nam 2017
18 | Y€ - 06 | 52 - Nam 2017
1 | Ngdn hang Nha nute - 15 1.372 Nam 2017
Viét Nam .
20 | Thanh tra Chinh phu ; ; ; - Dang irién
khai
Khéng cé,sc’)"\
, A on liéu cu thé vé
21 | Uy ban Dan tgc ) ) ) ) két qua trién
khai
Khéng c6 noi
29 Bao hiém x4 hoi ) i i ) dung bdo cdo
Viét Nam cu thé vé trién
khai DVCTT
Khéng co nji
53 | Pai Truyén hinh ) ) ) ) dung bdo cdo
Viét Nam vé trién khai
DVCIT
Khéng c6 noi
24 Hoc Vién Chinh tri ) ) i i dung bin cdo
qudc gia H6 Chi Minh vé trién khai

DyCIT




2. Cac tinh, thanh phé truc thuge Trung wong
S6 lwgng DVCTT S6 hrgng HS tiép
xdy dung, trién Khai nhén, giii quyét trye Ghi cha
STT | Tinh/Thanh phé niim 2017 tuyén
Micdé3 | Mircdo4 | Mikc do3 | Micdo 4
1 | TP HaNé6i 81 - 225.173
2 | TP Hb Chi Minh. ; - ] ] Dang trién
khai
86 lupng
3 | TP Hai Phong 480 79 3405 11887 | PreIr
mirc 3,4
hién tai
86 luong
s DVCTT
4 | TP Pa Nang 555 - mikc 3,4
hién tai
5 | TP Cén Tho 313 141.857 | 217.651 | Ndam 2017
Sé luong
3 DVCTT
6 | CaoBang 970 0 0 0 mitc 3,4
hién tai
7 | Lang Son 137 - - -
Chuea nhian
8 |Lai Chau - - - dugc bdo
cdo
Chua nhin
9 | Dién Bién - - - - dwoc bao
cdo
56 luong
\ e DVCTT
10 | Ha Giang 1.087 24 - - mite 3,4
hién tai
S6 lugng
DVCTT
hién tai
12 | Tuyén Quang 470 14 1.155 494 86 lugng
3




DVCIT
muec 3,4
hién tai

13

Yén Bai

Dang trién
khai

14

Lao Cai

463

Chua bao
goém 40
DVCIT

mrc do 4 tr
cdc bé
chuyén
nganh

15

Bic Kan

166

61

221

214

16

Thai Nguyén

544

46

18.003

73.198

86 heong
DVCTT
mirc 3,4
hién tai

17

Pha Tho

574

86 hegng
Dvcrr
miuec 3,4
hién tai

18

Vinh Phic

05

02

516

08

Nam 2017

19

Béc Giang

667

106

1.389

4.169

S6 lugng
DVCTT
muee 3,4

hién tai

20

Bic Ninh

335

20

.000

21

Hoa Binh

105

08

622

221

22

Quang Ninh

1.010

242

6.795

4.797

23

Hai Duong

24

Hung Yén

713

78

2393

08

mitc 3,4
hién tai
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25 | Thai Binh 221 10 1.238 10.960.7
S8 leong
26 | Ha Nam 1.868 19 81.929 - DI,,CTT
muec 3,4
hién tai
Dang trién
khai.
Khéng co
27 | Nam Dinh - - - . ngi dung
bdo c‘éo cu
thé vé trién
khai
DVCTT
28 | Ninh Binh 402 135 13.334 -
29 | Thanh Héa 38 04 - -
88 legng
R DVCIT
30 | Nghé An 971 31 - - mirc 3,4
hién tai
s Quy 111,
31 |HaTinh 907 - - - /2017
32 | Quang Binh 94 54 17 1423
33 | Quang Tri 143 15 185 -
S8 hegng
34 | Thira Thién Hué 1.353 605 15.586 599 DI:’CIT
miec 3,4
hién tai
35 | Quang Nam 363 24 402
36 | Quang Ngii 200 - -
37 | Binh Dinh 70 - 3.187 Ndm 2017
Chuea nhén
38 | Phii Yén - - - - dugc bdo
cdo
Y luvong
) DVCTT
39 |Khanh Hoa 450 46 - - mikc 3.4
hién tai




Chua nhan

40 | Ninh Thuén - - - duwoc bdo
cdo
Chua nhan
41 | Binh Thuédn - - - dwoc bdo
cdo
42 | GiaLai 285 52 -
Ch‘u'a bao
gom 107
DyCrTT
43 | Kon Tum 32 - 318 mirc do 4 tir
cdc bo
chuyén
nganh
44 | bék Lik 434 32 -
45 | bik Néng 444 -
46 |Lam Péng 327 94 110.625
56 leong
A . DyCIT
47 | Dong Nai 391 - mikc 3.4
hién tai
Chwa nhin
48 | Ba Ria-Viing Tau - - - duoc bdo
cdo
49 | Long An 258 05 -
Chua nhdn
50 | Tay Ninh - - - degce bao
cdo
51 | Binh Duong 323 -
Chua nhén
52 | Binh Phudéce - - - duoc bado
cdo
Y luvong
53 | Tidn Giang 921 236 i byeTT
miuec 3,4
hién tai
54 |Bén Tre 106 - 2020




55

H#u Giang

Chua nhidn
dwge bdo
cdo

56

Séc Tring

Khéng c6 s6
liéu cu thé

vé két qud
trién khai

57

Pdng Thap

Chura nhin
duoc bdo
cdo

58

Vinh Long

Chwa nhdan
duoc bdo
cao

59

Tra Vinh

Chwa nhin
dwoc bdo
cdo

60

An Giang

561

406

S8 lwong
DVCIT
mitc 3,4
hién tai

61

Kién Giang

656

68

S6 luong
DvCTr
mikc 3,4

hién tai

62

Bac Liéu

Dang trién
khai

63

Tinh Ca Mau

1022

99

95.018

86 heong
DvVCTT
miurc 3,4
hién tai

(Nguén: Téng hop tir Bdo cdo Quy IV va ndm 2017 Vé tinh hinh trién khai va két

qud thiec hién Nghi quyét 36a/NQ-CP ctia cdc Bé, nganh, dia phuong).







Phu luc II
JC HIEN CAC NHIEM VU CU THE TAI NGHI QUYET 36a

A "én phong Chinh phi

a) Vé két ndi lién thong:

- La don vj chii quan Hé théng quan Iy van ban 4 cép chinh quyén. DA thir nhiém
motunhmauhenthong/-tcapvaP Hb Chi Minh nhur: apdungkysochovanbén
phat hanh; da llen théng giri nhan van ban gitta Van phong Chinh phi véi 576 co quan,
don vi, bao gdm céc s¢ ban nganh, quén huyén, phudng x8&, cac don vi sy nghiép va

cac cong ty tong cong ty nha nudc, toan by thu mdi hop, cong vén di 4p dung dién tir
han ché t6i da viéc giri ban ban gidy giup tiét kiém rat 16m chi phi va thdi gian,

- Trén co s& két qua thir nghiém mo hinh lién thong 4 cap hanh chinh gilta Van
phong Chinh phu va Uy ban nhan din TP. HS Chi Mmh dén nay dd hoan thanh
chuyen chinh thirc giri nh4n vin ban qua hé théng 4 cap chinh quyén cho 10/20 don
vi ctia giai doan 2. Hién nay con B6 Céng Thuong, Uy ban nhén dén céc tinh: Ha
Noi, Hai Phong, Hai Duong, Ha Nam, Hoa Binh, Nghé An, Quang Tri, Quang Nam.
Trong thoi gian téi, Van phong Chinh pht tlep tuc phdi hop véi 61 don vi: 21 B,
nganh va 40 tinh d& hoan thién lién thong 4 cip chinh quyén.

b) b4 thiét 1ap Trang tin doanh nghlf;p va dua vao vén hanh Hé théng tiép
nhin, trda 1o kién nghi cla doanh nghiép tai d;a chi:
http://doanhnghiep.chinhphu.vn; Hé théng tiép nhan, tra 10 phan 4nh, kién nghi cta
ngudi dan tai dia chi http.://nguoidan.chinhphu.vn.

Déi v6i kénh tiép nhan, tra 10 phén anh, kién nghj cua ngudi dén, doanh
nghi€p cua Van phong Chinh phu dd tiép nhan va xir ly 23 nhém vén dé véi gan
100 phén anh, kién nghi ctia hon 300 doanh nghxep trong nudc va nudc ngoai
dang dAu tu tai Viét Nam. Tir ngay He thong kién nghj cia doanh nghiép di vao
hoat dong (1/10/2016) d3 tiép nhan 1441 kién nghi, chuyén céc bg, nganh xu ly
1174, céc b, nganh da tra 1oi 966 kién nghl (dat ty 16 82,35%). Hai hé théng
théng tin d4 tiép nhan 6.691 phén anh, kién nghi, trong d6, da chuyén cic bo, dia
phuong xir 1y 1.946 phan 4nh, kién nghl cac bd, dia phuong da tra 101 va ding tai
cdng khai 1.303 két qua xit Iy trén Cng Théng tin dién tir Chinh phu.

2. B§ Thong tin va Truyen thong:

a) D4 hoan thanh cdc nhiém vu: Cép thé nha béo, gidy phep thiét 13p trang
théng tin dién tir tdng hop va gidy phép ra kénh, chuong tnnh chuyén quang cdo
qua mang dién tir; thue hién cdc giai phap dé néng cao chi so thanh phin ha ting
vién thong ctia Viét Nam theo phwong phép danh gia phat trién Chinh pht dién tir
cta Lién Hop qudc; sit dung Qu§ Dich vu vién théng cong ich Viét Nam hd trg


http://doanhnghiep.chinhphu.vn;H~thBngti8pnh~tralaiph3nanh,ki~n

Cong/T rang thdng tin dién tr cia Uy ban nhén dan cac cip va cung cép chch vu
cbng truc tuyén.

b) D4 hoan thién dy thao Thong tu quy dinh tiéu chuin chirc danh vién chirc
cong nghé thong tin, dy kién ban hanh trong thén§ 12 nam 2017; dy kién trinh
Tht tudng Chinh phu du thao Quyet dinh v& viéc dé xuit chinh sach thu hut va st
dung chuyén gia gi6i vé cong nghé thdng tin phuc vu co quan nha nude Quy I nim 2018.

c) Xy dung va ap dung Hé théng quan ly chét lugng theo Tiéu chudn TCVN
ISO 9001:2008 nhu: S8 hoa céc tai liéu hé théng, quy trinh hé théng va quy trinh
cbng viéc di ban hanh trong Hé théng quan ly chat luorng Pang tai céc tai l1eu
quy trinh 1én trang thong tin dién tir; trién khai cung cép dich vu cong truc tuyen
mirc d6 3, 4 d6i véi cac thu tuc hanh chinh d3 duge quy trinh héa trong hé théng
quan ly chét luong; g dyng cdng nghé thong tin dbi véi cac quy trinh khac trong
hé théng quan 1y chit lugng.

3. B9 Tai chinh:

a) P4 trién khai cung cip 923 thi tuc dich vu cong truc tuyen, trong do6: 263
dich vy cong truc tuyén muc d6 1; 328 dich vu cong truc tuyen muc d§ 2; 86 dich
vu c6ng truc tuyén mirc d6 3 va 246 dich vu cdng truc tuyén muc db 4.

b) Thuc hién héa don dién tir trén pham vi toan quéc, co quan thué hd trg
doanh nghiép vira va nho thyc hién hoa don dién tir c6 x4c thyc cia co quan thué:
hd trg cho hon 200 doanh nghiép trién khai viéc ding ky va xuét héa don dién tir
c6 xac thuc tai Cuc Thué thanh phd Ha Nbi va Thanh ph H3 Chi Minh; dén ngay
20 théang 8 nim 2017 téng sb héa don dugc xé4c thuc 1a trén 5,3 triéu héa don, tong
doanh thu d4 xé4c thyc 13 41,3 nghin ty ddng, tdng s thué da x4c thyc trén 3.247

nghin ty déng.

c) Tiép tuc trién khai dich vu ndp thué qua mang, hoan thué dién tir va phéi
hop trién khai dich vu ndp thué dét dai, 18 phi truée ba, hd c4 nhin qua mang:

- Thi diém ndp thué dién tir cho thué nha va hoat dong chuyen nhuong bat
ddng san cho cac Chi cyc truc thuje Cuc Thue thanh phd Ha Ndi va Thanh phd
Hb Chi Minh; dén ngay 15 thang 8 nam 2017 tong s6 to khai dién tir da tiép nhan
12 37.903 t& kbai véi tong tai khoan da ding ky véi co quan thué 13 28.368 tai khoan.

-ba trién khai tmg dung hoan thué dién tir tix ngdy 15 thang 5 nam 2017 trén
toan quéc; da cd 2. 952 doanh ng}nep ké khai Hoan thué dién tir véi tdng hd so tiép
nhén 13 7.643 hd so, tong so tién dé nghi hoan thue 13 trén 37.5 nghin ty ddng, trong
d6 co quan thué da giai quyét 4.845 hd so véi sb tién da hoan 14 26.34 nghin ty ddng.

d) Tlep tuc hoan thién, ndng cao hiéu qua hé thong Hai quan dién tir, thyc
hién co ché mét cira quoc gia vé két nbi mot cira ASEAN. Pén théng 8 nim 2017, co
ché mét cira quéc gia da két ndi chinh thirc véi 11 b, nganh. Ngoai thu tuc théng
quan hang héa (B Tai chinh), 41 th tuc hanh chinh cia 10 bd, nganh di thuc
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hién théng qua co ché mét cira qudc gia véi tdng sb hon 602 nghin bd, trén 15,1
nghin doanh nghiép tham gia.

d) Pang x4y dung cac dich vy cdng dién tir phuc vy kiém soat chi ngan sach
nha nuéc qua mang, trién khai tai 5 thanh phd truc thude Trung wong; dang hoan
thién d& 4n ddy manh viéc thu phat vi pham hanh chinh qua mang dién tir.

4. By Ké hoach va Pau tu:

a) Thuc hién céc giai phap ning cao ty 1& ddng ky doanh nghiép va ding ky
dAu tr qua mang dién tir v6i ty 1€ ddng ky doanh ngh1ep qua mang dién tir ca nudce
dat 53,6%, thanh phd Ha Noi dat 96,86%, Thanh pho Hb Chi Minh dat 58,2%; ty
1& dang ky diu tr qua mang dién tir ¢6 12.900 hd so ding ky déu tu, trong d6 sb
hd so ké khai qua mang 14 5.015 hd so, dat ty 18 38,6%.

b) T4 chirc thyc hién d4u thau mua sim cong qua mang: S6 hd SO dang ky
mdi cia bén moi thau va nha thiu 1én Hé théng mang diu thiu qudc gia Quy
IV/2017 c6 28.885 hd so; ty 18 gm thiu chao hang canh tranh thyc hién hra chon
nha thiu qua mang trén toan quoc dat 11,87%; ty 18 goi thiu quy mé nhé déu thau
rong ri, d4u thdu han ché thuc hién lwa chon nha thiu qua mang dat 9,86%

c) Tiép tuc trién khai Hé théng thong tin vé dAu tu st dung v6n nha nuée
trén toan quoc dé tin hoc hoéa cong tac bao cdo gidm sat diu tu cling nhu viéc 14p,
theo ddi ké hoach diu tu cong trung han, hing nim.

5. Bo Lao dong - Thwong binh va Xa héi

a) Pdy manh oung cép dich vu cong truc tuyén: vé Ping ky hop ddng cung
img lao dong dugc trién khai t6i céc S& Lao dong - Thuong binh va Xa héi trén
toan quéc. Hoan thanh dich vu céng truc tuyén Cép gidy chung nhén du dleu klen
hoat dong kiém dmh k¥ thuat an toan lao ddng; Chimg chi kiém dinh vién, Cap, cap
lal, gia han, d3i gidy phép hoat dong cho thué, cho thué lai lao dong, Ciép, cép lai
gify phép lao déng cho chuyén g1a khoa hoc cdng nghé 1am viéc tai Viét Nam.
Toan bd céc dich vu cong truc tuyen mirc 4 3, mac 46 4 déu dugc tich hop chir ky
sb chuyén dung ctia Ban Co yéu Chinh phii va chit ky s ctia céc nha cung cip chit
ky s6 cdng cong.

b) Dﬁ xdy dung, hoan thién Hé théng cAp gidy phép lao ddng cho ngudi nuée
ngoai va trién khai chinh thic hoat dong tai http.//dve.vieclamvietnam.gov.vn

6. B§ Gido duc va Dao tao

a) V& cac giai phap ning cao chi s thanh phin ngudn nhén lyc cia Viét Nam
theo phuong phap danh g1a Chinh phu dlen tir ctia Lién Hop quéc: P phéi hop véi
Téng cuc Thong k&, B4 Ké hoach vé. Piu tu va Tong cuc day nghe, B6 Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi théng nhét s6 lidu cong bd céc chi s0 ngudn nhén lyc. Piy
manh thyc hién cdc giai phap ning cao chi s6 thanh phan ngudn nhén lyc.



http://dvc.vteclamvtetnam.gov.vn

b) D4 trién khai thanh cng Cdng théng tin tuyén smh qudc gia, kénh thong tin
chinh thirc hé trg thi sinh va cc trudng trong cong tic tuyen sinh nim 2017.

¢) Trién khai hé théng phin mém quén 1y, cung cép dich vy déng ky truc tuyen
mc d6 4 trong ca nude phuc vu ky thi THPT quoc gia va xét tuyen dai hoc, cao ding
niim 2017, @4 h trg hon 860.000 thi sinh dang ky xét tuyen dAu vao cac trudng dai
hoc; xay dung co s& dit liéu toan nganh vé gido duc mim non va gido duc phd théng
bao gém 04 co so dir liéu thanh phén: v& mang luéi trrom hoc, dit lidu vé 16p hoc; vé
hoc sinh; v& d6i ngii (gi4o vién, nhin vién va can by quan Iy gido duc).

7. Bo Giao thong vin tii

a) Viéc xay dung he théng va hucmg dan thu'c hién qua mang di¢n tir trén toan
quoc dbi véi clp, dbi gidy phep 14 xe, cap dbi giay pheo kinh doanh vin tai va cip
ddi bién hi€u, phu hiéu xe 6 to D3 cip ddi 48.547 gidy phép lai xe trong nudc;
6. 531 glay phep 14i xe quéc té. Trién khai hé thong dich vu cbng trirc tuyén mirc d6
4 cp dbi gidy phép kinh doanh van tai; cp dm bién hiéu, phi hiéu xe 6 t6 tai 59/63
S& Giao théng vén tai. DA giai quyét 76.473 hd so.

b) P4 hoan thanh x4y dung, 51/56 dich vu c6ng truc tuyén; hoan thanh xay
dung va dang dao tao, sir dung thir nghiém 5/56 dich vu cong trye tuyén linh vuc
Pudng b, phin diu hoan thanh 56/56 dich vu céng trirc tuyén trong thang 12/2017.

¢) P4 phéi hop Bo Céng an trién khai chinh thirc hé théng giam sat xir ly vi
pham trét tir an toan giao thong trén cao toc Noi Bai - Lao Cai; dang van hanh thir
nghi€m trén cao toc Phap Van - Cau Gié.

d) b3 van hanh thuong mai 11 tram thu phi khong dimg; hoan thanh lip dat

thiét bj thu phi (chua vin hanh) 5 tram; trién khai phét thé Etag, dén nay d4 dan dugc
hon 365.000 thé.

8. B0 Tai nguyén va Méi truong:
a) P4 hoan thanh trién khai viéc cip chufng nhén danh gia tic dong moi
trudng trén mang dién tir qua hé thong cung cap dich vu cng truc tuyén. D4 hoan

thanh cung cép dich vu cong tryc tuyén cho 73 thu tuc hanh chinh, trong d6 c6 58
dich vu céng tric tuyén mirc d6 3 va 10 dich vu cong trirc tuyén mire d6 4

©b) Dd hoan thién dy thao Nghi dinh L quy dinh vé g1ao dich dién tu trong linh
vuc dit dai, trinh Chinh phti ban hanh; phm hop véi Téng cuc Thué trién khai thyc
hién lién théng thong tin tai 07 tinh thi diém nhim chia sé, trao d4i théng tin gitta
co quan Thué va co quan Dang ky dét dai.

¢) X4y dung hé théng va hudng dan thuc hién qua mang dién tir tren toan
qudc doi vdi viée dang ky quyén sir dung dét, tai san gan lién voi dét va phdi hop,
cung cap thong tin phuc vu thuc hién céc nghia vy thué. Hé thdng dam bao thyc
hién két nbi va chia sé dir lidu t6i hé théng thong tin clia cic co quan thué, xay
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dung, ndng nghiép, giao théng, vién thong, ngin hang, céng chimg va cc co quan
khéc c6 lién quan.
d) Dang phéi hop thiét 14p hé thong théng tin quan ly dét dai — xdy dung;

huorng din cic dia phuong sir dung phan mém chung cho ca hai linh wrc dit dai
va x4y dung; tich hop thong tin vé cip phép va céc thi tuc lién quan.

9. B Xay dung:

a) Xay dung cac Hé thong thong tin phyc vu cdng tac quan ly nha nuéc cia
nganh ¢6 quy md toan qubc: Hé thong thong tin théng ké xay dung; Hé théng
théng tin quéan ly nha va thj trudng bét dong san. Xay dung Céng dich vu cong
truc tuyen B¢§ Xay dung.

b) P4 trién khai tich hop dich vu nhan hd so, tra két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh théng qua dich vy buu chinh cdng ich 1én cic dich vu cbng truc tuyén
ctia Bo.

¢) B4 hoan thanh x4y dung Cdng thong tin cong khai quy hoach d6 thi toan
qubc, dang van hanh tai dia chi: guvhoach.xaydung. gov.vn

10. Bo Tw phap

a) ba hoan thanh x4y dung hé théng va hudng din thuc hién qua mang dién
tir trén toan qudc viéc cip phleu ly lich tur phép, ding ky giao dich bao dam vé
ddng san (trir tau bay, tau bién), cac dich vy cong trong linh vuc qube tich. Den
nay d4 tiép nhén trén 51.561 Iugt hd so da.ng ky cép Phiéu Ly lich tr phép truc tuyén.

b) D4 thiét lép hé théng thong tin vé viin ban quy pham phép lut théng nhit
tir Trung uong dén dia phuong. Dén nay, toan bd Cong théng tin cua 63/63 tinh
thanh pho va 22/25 bd, nganh d4 thuc hién xong viéc trich xuit co s& dit lidu quéc
gia v& phép luat; trong Quy III nim 2017 c4c bd, nganh, dia phuong di c4p nhat
duge 1743 van ban.

¢) P thi diém trién khai Hé théng thong tin v& quén ly h$ tlch tai Thanh pho Hb
Chi Minh, Hai Phong, Pa Ning va Nghé An. Pang tlep tuc trién khai, du kién hét
nim 2017 s& duoc dura vao st dung tai 26 tinh, thanh ph truc thude Trung wong,

d) D trién khai viéc ding ky khai sinh qua mang tai 16 tinh, thanh phd; ghi
nhén 889.894 trudng hop ding ky khai sinh, trong d6 658. 304 trudng hop tré em
12 cong dan Viét Nam duéi 14 tudi ding ky khai sinh 1in d4u dugc cip S8 dinh
danh ca nhan.

Qua kinh nghiém thuc hién tai Ha N6i va TP. Hb Chi Mmh, trén co s¢ ket ndi
Hé théng théng tin dang ky va quan ly H$ tich voi truc két nbi lién thong quoc gia,
B6 Tu phép tiép tuc thyc hién m& rong v1e=c ding ky khai sinh, khai tir truc tuyén cho
cac tinh, thanh phd bao dam 16 trinh trién khai D& 4n co s& dit liéu hé tich dién tir
toan quoc



http:quyhoach.xaydung.gov

11. B6 Khoa hoc va Cong nghé

a) Trién khai x4y dung Co s& dir liéu théng tin KH&CN & 03 trang théi: »
Nhiém vu KH&CN di thye hién, (ii) Nhiém vy KH&CN dang thue hién, (iii) Ket
qua nghién ctru va tng dung; xay dung phdn mém thi tuc ding ky tryc tuyén két
qua thyc hién nhiém vu KH&CN.

- Pang x4y dung hé thdng thu thap, phan tich, tdng hop théng tin tir nhidu
ngudn dit liéu phuc vu cbng tic quan ly, ra quyét dinh va hoach dinh chinh sach
trong lmh vue KH&CN trong khuén khd Chuong trinh nghlen clru va phét trién
san phim c6ng nghd théng tin phuc vu Chinh phu dién tir (mi s6 KC.01/16-20).

- Dang van hanh t6t hé théng phuc vu ding ky bao hd s& hiru cong nghiép
truc tuyen ¢ muc 3 tir 01 thang 01 nam 2017 tai dia chi htip://dvctt.noip.gov.vh.
Viéc tiép nhan don truc tuyén dang cé chidu hudng gia ting nhanh.

- Trién khai Chuong trinh nghién cu'u va phét trién sin phim céng nghé
théng tin phuc vu Chinh phii dién tir (ma s6 KC.01/ 16-20), B6 Khoa hoc va Céng
nghé d hoan thanh quy trinh xét duyét, chuin bj ky hop ddng thuc hién déi véi 07
nhiém vy KH&CN trong nam 2017; da x4y dung dwoc 18 nhiém vu KH&CN de
dua ra tuyén chon, giao truc tiép thwc hién tir nim 2018. Thuc hién Chi thi sb
16/CT-TTg ngay 04 thé.ng 5 ndm 2017 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc ting
cudng ning luc tiép cén cugc Céch mang cong nghiép lan thir 4 (CMCN4 0), B
KH&CN dang xay dyng va t5 chirc thyre hién mét s§ nhiém vu nhu: xir ly dit lidu
1é6n (Big Data); tri tué nhan tao (AI); thyuc tai do (VR), thuc tai ting cudng (AR)
nhim muc tiéu phét trién cong nghiép céng nghé sb, ndng nghiép thong minh, du
lich thong minh, d6 thi thong minh.

12. B$ Vin héa, Thé thao va Du ljch

a) b3 hoan thanh viéc ket nbi lién thong phan mém quan 1y vin ban véi Vin
phong Chinh phti (bdo dam thong nhét sir dung s6 ding ky cbng vin di - dén trén
truc lién thong, img dung chit ky s6, chimg thr s6 chuyén diing Chinh ph).

b) Bay manh cung c4p dich vu cbng truc tuyén, duy tri cung cép 13 dich vu
cong trire tuyen muc d§ 3 tir nim 2016; nim 2017 d& dua vao sir dung 17 dich vu
cdng tryc tuyén (trong d6 c6 16 dich vu mirc d6 3 va 1 mic d§ 4) dd hoan thanh
ké hoach Chinh pht giao va hoan thanh vuot ké hoach thém 04 dich vu cong truc
tuyén muc d6 4.

c) ba ph01 hop hoan thanh két ndi lién thong, duy tri tich hep véi Céng dich
vu cong qudc gia trong giai doan thir nghiém tr thdng 7 nim 2016, dép Umg yéu
cdu v& Chinh pha dién tir.


http://dvctt.noip.gov.vn

13. By Y té

a) Két qua trién khai c4c giai phép chu yeu thyc hién Chinh phu dién tir:
Cong thoéng tin dién tu luén dugc cap nhat, H¢ thong quan ly vin ban d1§:n tur va
didu hanh d3 dugc trién khai den tht ca cac don vi trong Bd va céc S& y té; da trién
khai g dung chir ky sb dén tat ca cac don vi, cac lanh dao don vi thugc By; da
ing dung chit ky so trong cac phin mém dich vu céng truc tuyén ctia Bo Y té
d8 tra két qua true tuyén cho doanh nghiép.

b) V& tng dung CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép: Cong thong
tin dién tir cé céc chuyén trang, dudng day néng dé tiép nhén, xir ly thic mac
cua ngum dan, doanh nghiép; cong khai tién d6 giai quyét hd so cia B6Y té
trén Cdng théng tin dién tir Chinh phu. Hé théng dich vu cong truc tuyén phuc
vu ngudi dan va doanh nghiép cé 377 thu tuc hanh chinh thuc hién tai co quan
B0, trong d6, 06 dich vy cbng tryc tuyén mic d6 3 va 52 thu tuc hanh chinh da
dugc x4y dung thanh dich vu cong truc tuyén muc do 4, trong d6 c6 03 dich vy
cong truc tuyén mirc d6 4 di duoc trién khai tai cac S Y té trén toan quéc.

¢) V& cac nhiém vu cu thé duoc giao tai Nghi quyét 36a

- b3 hoan thémh ket ndi hé théng thong tin quan 1y kham chita bénh va
thanh toén bao hiém y té qua mang dién t;

- Dé hoan thanh xay dung hé théng va hudng din thyc hién qua mang dién
tir trén toan qubc dbi véi viée clp chimg chi hanh nghé kham bénh, chita bénh -
hoan thanh trude ngay 01 thang 01 nam 2017,

- Pang trién khai x4y dung dinh mtrc chi tra cho hoat dong cong nghe thong
tin trong cong téc kham, chita bénh va thanh quyét todn bao hiém y té; phéi hop
v6i Béo hiém x3 hoi Viét Nam dua chi phi tin hoc héa bénh vién, hoat dong cong
nghé thong tin trong bénh vién va hé thong gidm sat dién tr vao gid dich vu thanh
quyét toan bao hiém y té;

- P4 hoan thanh viéc chi dao, phdi hop véi cac bénh vién truc thuoc B Y té
va tryc thude cc thanh phd 16n xay dung va van hanh hé théng tu vén kham, chira
bénh tir xa;

- Pang trién khai xiy dung hé thong bénh an dién ti (th1 diém trién khai
bénh 4n dién tr va thuc hién chuyén hd so bénh 4n dién tir glua cac be;nh vién).
Xay dung hé¢ thong thong tin quan Iy tiém ching, bénh truyén nhim va bénh
khong 14y nhidm, trién khai toan qudc; dén nay d4 hoan thanh x4y dung hé thong
thong tin quén ly tiém chung, kha1 truong ngay 24 thang 3 nam 2017. Pang trién
khai trén pham vi c4 nuée Hé théng quan 1y bénh truyén nhiém.



14. Bio hiém xa héi Viét Nam:
a) Vé don gian héa thi tuc hanh chinh: t1ep tuc ra soéat, don gian hoa 32 thu

tuc hanh chinh thudc thdm quyen, dén nay di cit giam dugc 4 thu tuc hanh chinh,
tir 32 thu tuc hanh chinh xudng con 28 thu tuc hanh chinh.

b) Veé rit ngén thoi glan giao dich: Cac don vi tham gia bao hiém x3 hdi
hoan toan chu dong vé thoi gian ndp hd so, ¢ thé ndp hd so 24 gid trong ngay va
7 ngay trong tuln, ké ca ngdy nghi, ngay 18, ngly Tét.

- 84 bao hiém x4 hdi, thé bao hiém y té duge cap méi, cép lai theo miu méi
tir ngdy 01 thang 8 nam 2017 dé dap tmg yéu cu vé quan ly co s& du lidu tap
trung toan qudc, két nédi lién thong dir lidu h¢ gia dinh, quan ly thu, sd thé, giai
quyét che d6 bao hidm x3 hoi, béo hidm y té thong qua ma sb bao hiém xa hdi
dugc cip duy nhét cho ngudi tham gia bao hiém xa hai.

- Trong nim 2017 d4 ¢ip 107 chi ky sb chuyen ding cua Ban Co yéu Chinh
phii cho Béo hiém x héi céc tinh, thanh phd, tdng sb chit ky sb ciia nganh dén hét
théang 9/2017 14 1.685 chir ky sb.

- Pua vao trién khai Hé thong phan mém Quén 1y vin ban va diéu hanh va
trién khai tich hop 12 quy trinh giai quyét cong viéc va 04 quy trinh didu hanh
(ISO dién tir) vao hé théng.

- Tiép tuc duy tri va hoan thién H¢ théng thong tin giam dinh bao hiém y té,
thuc hién glém dinh dién tir hd so d& nghi thanh todn tai tAt ca cic co s& kham chira
bénh. Tinh den hét thang 8 nam 2017 toan qubc c6 12.308 co s& kham chira benh
bao hiém y té lién thong dir liéu 1én Hé thdng thong tin gidm dinh bao hiém y té, ty
1€ binh quén dat 98,8%.

15. B§ Néi vu:

a) Trién khai c4c gii ph4p, nhiém vu chu yéu

- Tiép tuc trién khai thuc hién Dy 4n “PAu tu ning cip Trung tim tich hop
dir liéu ctia B Ngi vu”, tién t6i hinh thanh Trung tAm tich hop dir li€u cia BO.

- P3 trién khai xong 07 dich vu c6ng mi¥c 3 trén Cdng thong tin dién tir ctia
BO (http://moha.gov.vn/dich-vu-cong. html);

- Hoan thién hé théng thong tin tiép nhén, xtr ly kién nghi va giai quyét con.

viéc, thii tuc hanh chinh dé nguol dan va doanh nghiép danh gi4, phan anh vé

chinh séch, thu tuc giai quyet hanh chinh va vi€c thyc thi c6ng vu ciia cén bg,
cbng chirc trurc tiép giai quyét thi tuc hanh chinh tai Bo Noi vu.

- Pdy manh phat trién B Noi vu dién tir, ning cao chét lugng, hidu qua
hoat dong cta B9, dé.y mang céi cach hanh chinh, cai cach cdng chic, cong vu.
Cong khai, minh bach hoat dong ctia BS trén moi trudng mang, phuc vu ngudi dan
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va td chirc tdt hon. Céng khai tién d6 giai quyét hd so trén Cdng thong tin dién tir
cuia BO Noi vu va Chinh phi.
b) Viéc thuc hién cic nhiém vy cy thé

- Thye hién chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh gin véi ting cudng tmg
dung cdng ngh¢ thong tin va diy manh tng dung c6ng nghé théng tin trong thyuc hién
co ché mét clra, co ché mét cira lién thong tai c4c co quan hanh chinh nha nuéc ¢ dia
phuong: Phéi hop v6i B Théng tin va Truyén thong xay dyng Chuong trinh ph01
hgp thic day gdn két img dung cng nghé thong tin véi ci cach hanh chinh; Cong bo
két qua Chi s cai cach hanh chinh nim 2016 cua céc B, co quan ngang B§ va Uy
ban nhan dan c4c tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong.

- Hoan thanh viéc xay dyng phén mém thi tuyén, thi ning ngach cong chic.
Dua vao sir dyng hé thong théng tin quan ly can b, cong thirc trén pham vi toan
qudc; da trién khai thi diém quan ly CBCCVC va CBCC cép x4 cho 2 co quan
Trung wong va 19 dia phrong (dén nay, tdng s lugng hd so cdc dia phuong thuc
hién thi diém d4 nhép trén 87.798 hd so).

16. B¢ Cong Thwong

a) Toan bo 305 thi tuc hanh chinh cip Trung wong thuéc pham vi quan 1y
cua Bo da ducc trién khai truc tuyen & mirc do 2 tr& 1én; trong d6 c6 154 dich vu
cong truc tuyen muc 4o 3 va muc do 4; da tlep nhén, xir 1y hon 771.661 ho so. Da
thuc hién ket noi 5 thu tuc v& xuét nhgp khiu véi Cor ché mot cira quoc gia. ba

phé duyét K& hoach trién khai co ché mét cira quéc gia v Co ché mét cira
ASEAN cua B giai doan 2017 - 2020.

b) Tang cudng sir dung van ban dién tir trong hoat dong ciia co quan nha
nuéc, lién théng phin mém quan ly viin ban véi Vin phong Chinh phu: DA cai tién
quy trinh xir Iy vin ban va xiy dung méi Hé thdng vin ban dién tir B6 Céng
Thuong (iMOIT). B6 Céng Thuong 13 mét trong céc B diu tién cong khai tién db
xir 1y hd so cong viée clia co quan trén Cdng Thong tin dién tir Chinh phu.

¢) Ung dung c6ng nghé thong tin, trién khai céng to dién théng minh trong
do dém dién ning tir xa (ARM), tién t6i xdy dung hé théng do dém dién ning
théng minh (AMI) D3 va dang lip dat cong to dién tir c6 kha nang thu thip dit
lidu tir xa thay thé cong to co khi tai Ha Ngi va TP. HS Chi Minh. S6 lugmg cong
to dién tir 44 ldp dat: tai Ha Ngi 1a 2.376.000 cong to dién tir (44% tren tong sO
cdng to khach hang), 624.116 cdng to dién tir c6 do xa (25% trén tdng sb cong to
khach hang); tai TP H5 Chi Minh 12 2.313.201 céng to dién tir (22% tren tong s6
cong to khach hang), 387.065 cong to dién tir c6 do xa (16,7% trén tdng sb cong
to khach hang).

d) Thyc hién ching nhin nhin ning luong qua mang dién tr: D3 hoan
thanh cung cp dich vu céng truc tuyén mic do 4 v& Cép gidy chimg nhan dén
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nhin ning lugng tir ngdy 23 thang 12 ndm 2016. Pén nay da c6 113 doanh nghiép
dang ky st dung va 333 b hé so duge cong bb qua hinh thirc tryc tuyén.

17. BY Nong nghiép va Phat trién nong thén

a) Hoén thanh x4y dung Cbng dich vu cdng truc tuyén cua Bo bi cung cip
dich vu cdng truc tuyén muc d6 4 cho 8 thii tuc hanh chinh; tbng s6 di tiép nhén,
xir 1y 4.482 hd so. Pang tiép tuc thuc hién céc chudi thu tuc hanh chinh theo nhém
d6i v6i 18 thu tuc hanh chinh cung cép dich vu cong truc tuyén mirc d6 3,4.

b) Trlen khai Ca ché mét cira quoc gia: ngoai 9 thu tyc hanh chinh thyc hlen
thi diém, tlep tuc men khai m¢ réng d6i voi 26 thi tuc hanh chinh. Két qua ’mep
nhén, x\r ly gidi quyét hd so cip phep dién tir qua Céng mot cira qubc gia téng sb
158.857 hd s0, trong dé: Da xur ly, giai quyet va cAp phép/Gihy ching nhén dién
tir 149.720 hd so, dang tiép tuc xir 1y 9.137 hd so.

¢) Bb tiép tuc x4y dung hé théng dién tir thong subt, két ndi lién thong vin
ban dién tr, dit liéu; ting cudng Umg dung cong nghé thong tin gin véi cai cach
hanh chinh.

18. B¢ Cong an

a) Day manh cong tac bao dam an toan an ninh théng tin: d tham muu, bao
cédo cac cap Lanh dao vé tinh hinh mét an ninh, an toan thong tin, 10 lot bi mat nha
nuéc trén khong gian mang. Cht dong thudng xuyén trién khai ké hoach ra quét,
kiém tra, danh gi4, phéi hop cc co quan thuc hién nhiém vy bao dim an ninh, an
toan thong tin Chinh phu dién tir.

b) Trlen khai cép thi thuc d1en tr cho ngum nuéce ngoau nhép canh vao
Viét Nam. Trién khai co s& dit liéu quéc gia vé ngudi nuéc ngoai nhép canh, xuit
canh, cu trd tai Vi¢t Nam. Xy dung danh muc “Cac céu héi thudng gip” lién
quan thj thuc dién tir (bing tieng Viét, tiéng Anh, tleng Phép va tiéng Téy ban
Nha); mé hop thu' giai dap thic méc hoat dong 24/24; xay dung co so ha thng k¥
thuét, trang thiét bj phin cting va phin mém dé thyc hién D& 4n “Séan xuit va phat
hanh h chiéu dién tir tai Viét Nam.

¢) Thyc hién cai cich thi tuc hanh chinh, cung cip djch vu cong trirc tuyén
ciia nganh coéng an téi ngum dan va doanh nghiép. Ban hanh P& 4n don gian héa
tht tuc hanh chinh, gidy t& cong dan va céc co s& dit lidu lién quan dén quan ly
dén cu; cong bb tha tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc ding ky, quan 1y
phuong tién giao thong co gidi dudng bd.

d) Cung cép céc dich vu cbng tric tuyén cia nganh Cong an t6i ngudi din
va doanh nghiép bao gbm:

10



- Khai b4o, tiép nhén va quan 1y thong tin tam trd cia ngudi nudc ngoai trén
nén Internet tai 63/63 tinh, thanh phé trén ca nudc, riéng Quy IV nam 2017 d4 giai
quyét 8.675.246 hd so triec tuyén va 8.720.694 hd so khong trie tuyén.

- X4y dung hé théng tlep nhén, xir Iy t& khai dién tr d& nghi cp hé chiéu
qua mang Internet, chinh thire tlep nhén t& khai dién tir tai 12 dia phuong, trong Quy IV
niim 2017 d4 gidi quyét 159.434 hd so tree tuyén va 33.445 hd so khong trye tuyén,

- Trién khai thtr nghlem cong tac déng ky xe qua mang Internet; phdi hop
v6i Tong cuc Thué trién khai nop thué dién tr truéc ba di véi 6 t8, xe may, thir
nghiém viéc ding ky xe duge ndp 18 phi trudc ba dbi véi ding ky xe duge ndp 16
phi truge ba dién tir.

- Dang tién hanh céc tha tyc dAu thiu, mua sim hang héa, xay dyng phin
mém, phin diu hoan thanh két ndi vao truc lién thong vin ban ctia Vin phong
Chinh phu trong quy 1/2018.

19. B§ Ngoai giao

a) Diy manh x4y dyng, dua vao sir dung mdt s6 ing dung cong nghé théng
tin phuc vy quan 1y nha nuéc: Cong thdng tin ndi bd BQ Ngoai giao, quan 1y hb so
dién tir, co s& dir liéu Luét phap va Piu udc qudc té,.

b) B6 c6 68 thu tuc hanh chinh, trong d6 ¢6 27 thu tuc hanh chinh da cé
dlch vu cdng truc tuyen muirc d¢ 3 va 03 thu tyc hanh chinh ¢6 dich vu cong tryc
tuyén mirc d6 4. Véi céc tha tuc hanh chinh cung cip tai co quan dai di¢n Viét
Nam & nudc ngoai, B Ngoai giao c6 24/38 dich vu cong truc tuyen dat mic do
34 trong d6 ¢ 02 dich vu mirc 4: clp thu thuc va cip gidy mién thj thyc cho
nguoi Viét Nam & nude ngoai.

c) Dang tién hanh trién khai du 4n xdy dung méi Cong théng tin dién tir clia
B9, cung cip diy du chirc néng thong tin vé€ phap luat, chinh séch, quy dinh, tht tuc
hanh chinh, c4c théng tin v& Viét Nam, thong tin v& hoat dong ctia c4c co quan nha
nudc va nganh Ngai giao. Cong thong tin dién tir méi s& tich hop tit ca cac dich vu
cong do B§ Ngoai giao cung cap.

d) P4 hoan thanh x4y dyng Hé théng huéng din thyc hién qua mang d6i véi
cac dich vu cong duge thuce hién tai cac Co quan dai dién Viét Nam & nudc ngoai
thue hién 23 dich vu cOng qua mang dién tr hoat déng tir ngay 01 thang 01 nim
2017 tai dia chi http.//dichvucong. mofa.gov.vn

20. Ngén hang Nha nwéc Viét Nam

a) ba hoan thanh viéc ning cap hé théng thanh toan lién ngan hang, dap ung
yéu ciu ndp thue qua mang ctia nguoi dan. Hién dang tiép tuc ph01 hop chit ch& véi
B Tai chinh trién khai thanh toan dién tir trong thu ndp NSNN. Tién dén cubi thang
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10/2017, da c6 46 ngan hang thuong mai hoan thanh két ndi véi h¢ théng nop thué
dién tir ciia Tong cuc Thué trén 63 tinh/ thanh pho.

b) Pang khin truong trién khai k& hoach ning cép 15 dich vu c6ng truc tuyen
nim 2017 theo Danh muc di dugc Tha tuéng Chinh phu phé duyct Pang lap ké
hoach trién khai x4y dung, vin hianh Céng thanh todn tip trung dé thanh toan céc
khoan phi, 1¢ phi va cac khoan nfp ngn sach Nha nuéc khi thuc hién cac dich vu
cong truc tuyén. T ddu nim 2017, di tiép nhén, giai quyet 1372 ho so th tuc hanh
chinh théng qua hinh thirc dich vy cdng truc tuyén mirc d6 3, 4.

21. Thanh tra Chinh phi

Nhiém vu img dung cong nghé théng tin trong hoat dong thanh tra, phong
chéng tham nhiing dang ¢6 ging timg budc hoan thanh trong, du kién hoan thanh
trong Quy I nam 2018.

22. Uy ban nhén dén thanh phd Ha Nbi

P4 trién khai dong bd 81 dich vu cong tryc tuyén t6i 168 phuong, 12 Quan
va 10 S&, dat 20,4% tdng s6 tha tuc hanh chmh cla co quan nha nuéc Thanh phé.
P ban hanh danh muc 375 dich vu céng truc tuyén mirc 3,4 trién khai dot 1 nim 2017

Trién khai hé théng glao thong thong minh nhu: ning cdp hé théng diéu
khién tin hidu giao thong, ra soat, néng cip hé thong img dung cong nghé théng
tin phuc vu quéan 1y giao thong; trén khai thi diémn ung dyng va thanh toan tréng
giit xe 0 t0 qua dlen thoai di dong (Iparking); du kién trong nim 2017 Thanh pho
s& hoan thanh trién khai “Hé théng théng tin giao théng tich hop, x4y dyng ban dd
giao thong Ha Noi, cung cap thong tin vé tinh trang giao thong va vén tai hanh
khach cong cdng theo thoi gian thuc phuc vu cng tic quan Iy, diéu hanh, diéu tiét
giao thong cia cdc co quan quan ly nha nudce, cho ngudi dan va du khach”.

23. Uy ban nhin dan Thanh phé Hd Chi Minh

Thanh phé H5 Chi Minh d3 vén hanh Céng thong tin dia 1y vé giao thong,
dén nay c6 1.299.529 luot truy cip dé tra ctru théng tin giao thong.

P43 hoan thanh nhiém vy dugc giao ta1 Ngh1 quyét 36a, dat ty 1¢ ding ky
doanh nghiép qua mang dién tir va ty 18 cp gidy chimg nhan diu tu qua mang
dién tir. Trong nam 2017, ty 1¢ dang ky doanh nghi¢p qua mang dién tir khoang

65% va ty 16 cAp gidy chimg nhén diu tu qua mang dién tir khoang 48%.

Pang trién khai hé thong do dém dlen néng tir xa. Trién khai 1dp dét cong
to khach hang sau tram cong cong, tinh dén hét thang 12/2017 sé lugng khach
hang di lap cong to dién tir 13 511.924 cbng to, bao gébm 435 céng to 1 pha va
76.636 cong to 3 pha.

Trén déy 1a Phu lyc vé tinh hinh thuc hién c4c nhiém vu cu thé dugc giao tai
Nghi quyét 36a gtri kém theo bao cdo ndm 2017./.
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