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SO THONG TIN VA TRUYEN THONG DPgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 1492 /KH-STTTT Ha Nam, ngay 06 thang /7 nam 2024
KE HOACH

Chuyén d6i sé cia S¢ Thong tin va Truyén théng nim 2025

- PHANI
PANH GIA KET QUA THUC HIEN NAM 2024

I. TINH HINH THUC HIEN MUC TIEU DAT RA NAM 2024

Nam 2024, viéc trién khai cac nhiém vu trong chuyén d6i sé caa So Thong tin
va Truyén théng dat dugc nhiéu két qua tich cuc, hoan thanh muc tiéu theo ké
hoach. Hé thong quan 1y vian ban va diéu hanh, Cong thong tin dién tir cua tinh,
cua so, Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh d phat huy hiéu qua
trong cong tac quan Iy tai co quan, tao diéu kién thuan loi cho c4c ca nhan t6 chic
thuc hién cac thu tuc hanh chinh. Mai truong, tac phong lam viéc cua cong chuc,
vién chic ting budc duoc cai thién theo hudng hién dai. Ning suat, chat luong
giai quyét tha tuc hanh chinh duoc cai thién. Muc do hai 10ng cua ngudi dan ngay
mot ting cao. Gop phan chung vao két qua thuc hién chuyén d6i so cua tinh.

I1. TINH HINH THUC HIEN CAC NHIEM VU NAM 2024

1. Cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh; kiém tra giam sat hoat déng
chuyén doi sé tai Sé& Thong tin va Truyén thong

- Lanh dao S& da quyét liét trong chi dao, trién khai dong bo cac giai phap dé
thue hién c6 hiéu qua, thiét thuc céng cudc chuyén doi sb; chi dao day manh chuyén
d6i s trén hau hét cac linh vuc nganh quan ly, dic biét trong viéc dén déc, trién
khai thuc hién cac dich vu cdng truc tuyén thuoc tham quyén giai quyét cua So, gop
phan thay d6i phuong thirc quan 1y va nang cao chit luong, hiéu qua trong quan ly,
diéu hanh va thuc hién nhiém vu chuyén mén.

- T6 chuc Hoi nghi danh gia viéc thuc hién cac nhiém vu chuyén doi sé can
thuc hién trong nim 2024 va dinh hudng dén nam 2030.

- T6 chic ky két Chuong trinh phdi hop vé didy manh tng dung cdng nghé
thong tin, chuyén doi sé giira S¢ Thong tin va Truyén thdng va Vién Kiém sat
nhén dan tinh.

- T6 chtic ky két Chuong trinh phdi hop lién nganh thic day chuyén doi sé,
phét trién chinh quyén sd, kinh té sd, x& hoi s6 véi 8 co quan gém: Vin phong
UBND tinh, S& Noi vu, S6 Tu phap, S¢ Cong thuong, S& N6ng nghiép va Phat
trién ndng thén, Ban Quan |y cac khu cong nghiép tinh, Tinh doan, Hoi Lién Hiép
Phu nit tinh. Chuong trinh phdi hop lién nganh c¢é ¥ nghia quan trong trong viéc
day nhanh tién do hoan thanh céc chi tiéu, nhiém vu tai Nghi quyét s6 24-NQ/TU
ngay 25/4/2022 ctia Tinh uy vé Chuyén dbi s6 tinh Ha Nam dén nam 2025, dinh
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huéng dén nam 2030; Quyét dinh s6 1516/QD-UBND ngay 09/8/2022 cua UBND
tinh Ha Nam phé duyét Bé an Chuyén ddi s6 tinh Ha Nam dén nam 2025, dinh
huéng dén nim 2030; thuc day thuc hién nhiém vu duoc giao trong ké hoach
chuyén déi s6 hang nim cua UBND tinh; Ké hoach hoat dong hang nim cua Ban
Chi dao vé Chuyén dbi sé tinh.

2. Vé cong tac hoan thién thé ché sé

S¢ tham muu ban hanh va ban hanh diy du cac vian ban dé chi dao trién khai
thuc hién chuyén ddi s6 va bao dam an toan thdng tin mang nam 2024, cu thé:

- S¢ da tham muu vé6i Tinh ay, UBND tinh ban hanh nhiéu vin ban quy dinh
vé ung dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sb.

- S¢ d3 ban hanh mot s6 van ban vé tng dung cdng nghé thdng tin, chuyén doi so:

+ K¢é hoach s6 100/KH-STTTT ngay 23/01/2024 vé viéc thuc hién Nghi quyét
s6 01/NQ-CP, Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 cua Chinh phu (Cai cach
tha tuc hanh chinh gan véi chuyén doi s).

+ Ké hoach s6 600/KH-STTTT ngay 30/5/2024 vé viéc To chac Hoi nghi tu
van giai phap chuyén doi sé cap huyén trén dia ban tinh Ha Nam nam 2024.

+ Ké hoach s6 1239/KH-STTTT ngay 24/9/2024 vé t6 chuac Hoi nghi tap huan
vé Chuyén doi s6 danh cho can bo chu chédt tinh Ha Nam (16p s6 3).

3. Ha tang so

- 100% cac may tinh duoc két néi mang LAN (trir may tinh dung dé soan thao
van ban mat), mang Internet qua thiét bi twong ltra dé dam bao an toan thong tin
mang. Hé thng mang LAN thuong xuyén dugc kiém tra, thay thé, nang cap dam
bao mang thong sudt. Lap dat 05 thiét bi phat song wifi, dam bao chét luong séng
két ndi duoc trong khubn vién tru so.

- 100% cén b cong chic, vién chirc, nguoi lao dong caa so duoc trang bi may
vi tinh. May tinh duoc két néi Internet bang duong truyén téc do cao, tao diéu kién
cho cac may tram truy cap nhanh chéong, hiéu qua va tiét kiem.

-100% lanh dao co quan, lanh dao phong, ban, don vi truc thudc, van thu, ké
toan, can bo mot cira da duoc cap chix ky sé chuyén ding Chinh phu.

- S& da trién khai thir nghiém tro 1y 40 phuc vu can bo cong chuc, vién chirc
cua Tap doan Viettel.

- D4 trién khai mang truyén sé liéu chuyén dung tai s va Trung tam tich hop
dir liéu cua tinh do s& quan ly.

4. Ve cdng tac boi dwdng, phat trién nhan luc

- S& ¢6 01 phong chuyén trach vé cong nghé thong tin; 01 don vi su nghiép veé
cdng nghé thong tin.

- C&c can b, cobng chuc, vién chic cia S¢ da c¢6 chang chi tng dung cong
nghé thong tin co ban theo Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 cua Bo
Thong tin va Truyén thong quy dinh chuan ky nang sir dung cong nghé thong tin.
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- So da cur 100% can bo cong chirc, vién chire, nguoi lao dong tham gia cac 16p
dao tao, bdi dudng vé chuyén doi sé theo ké hoach vé chuyén doi sb, ké hoach trién
khai D& an 06 cia UBND tinh,

5. Dir liéu s6

- Tham muu d6n déc thuc hién cac hé thdng théng tin dung chung do Sé chu tri
quan ly: Hé théng thu dién tir cong vu; Hé thdng thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh tinh Ha Nam; Cong Théng tin dién tir tinh Ha Nam; Nén tang tich hop, chia sé
dir liéu (LGSP) tinh; Mang Truyén sé liéu chuyén dung cép II trén dia ban tinh;
Trung tam tich hop dit liéu tinh; Trung tdm diéu hanh théng minh (10C) tinh.

- Nang cao hoat dong hiéu qua Kho dir liéu t6 chuc, c& nhan trén Hé théng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Nam; hoan thanh viéc s hoa két
qua giai quyét tha tuc hanh chinh con hiéu luc cua mot sb so, ban, nganh, phong,
ban, don vi thuoc UBND cap huyén.

- Duy tri hoat dong Nén tang tich hop, chia sé dir liéu (LGSP) tinh Ha Nam, két
ndi vai Nén tang tich hop, chia sé dit lieu qubc gia (NGSP) dé khai thac cac co s
dir liéu, hé thdng thong tin cua quéc gia.

6. An toan théng tin mang

- S¢ da trang bi 01 may tinh va 01 may in danh riéng cho soan thao van ban
mang bi mat nha nuéc khdng két ndi mang LAN va Internet.

- S¢ da tham dinh va phé duyét 13 hé théng théng tin cap do 1, 2 trén dia ban
tinh va tham dinh 07 Hé théng thdng tin trinh UBND tinh quyét dinh phé duyét cap
d6 3 vé an toan thong tin theo quy dinh.

- Tham muu trién khai Trung tim Giam sat, diéu hanh an toan théng tin mang
(SOC) tinh Ha Nam.

- Ra soat cac hé thong thong tin cia Sé va cac co quan, don vi dé xay dung hd
so dé xuat cap do an toan thdng tin va kiém tra, danh gia day du cac noi dung theo
quy dinh tai Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 cua Bo Thong tin va
Truyén thong Quy dinh chi tiét va hudng dan mot sd diéu cua Nghi dinh sé
85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 caa Chinh pha vé dam bao an toan hé théng théng
tin theo cap do.

7. Chinh quyén sé

- bam bao 100% van ban dién tir gui, nhan gitra cac co quan hanh chinh Nha
nuée duoc ky s thay thé vin ban gidy (trir nhitng van ban mat).

- Cong thong tin dién tir cia S dap tmg quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-
CP ngay 24/6/2022 cia Chinh phi Quy dinh viéc cung cap théng tin va dich vu
cong truc tuyén cia co quan nha nude trén moi trudong mang.

- S¢ da cap nhat day da noi dung va danh muc dich vu cong truc tuyén thuoc
tham quyén giai quyét cia S, mdi dich vu cong truc tuyén déu néu rd mic do,
quy trinh va thai gian thuc hién giai quyét ho so trén Hé théng thdng tin giai quyét
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tha tuc hanh chinh tinh Ha Nam. Sé luong dich vu cdng truc tuyén caa So da trién
khai cung cap: 37 dich vu cong truc tuyén. Nam 2024 (tinh dén ngay 03/10/2024),
c6 104 bo hd so trén Hé théng thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha
Nam, 100% Ia hd so truc tuyén.

- Viéc thyc hién gui, nhan va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh caa So
qua dich vu buu chinh: S& di ky thoa thuan hop tac véi Buu dién tinh vé viéc tiép
nhan, tra két qua va da théng bao cong khai véi cac to chic, c& nhan c6 nhu cau
thuc hién diang ky. Trong ndm 2024 (tinh dén ngay 03/10/2024): Ty 16 tra két qua
giai quyét tha tuc hanh chinh duoc tra qua dich vu buu chinh cong ich dat 100%.

8. Kinh té s6, x4 hdi sb

- Tham muu trién khai chuong trinh hd trg c4c doanh nghiép vira va nho
chuyén doi s6. Dy kién dén hét nam 2024, trién khai hd trg tu van chuyén doi sé
cho 04 doanh nghiép nho.

- Phdi hop, hd tro cac co quan day manh hoat dong san thuong mai dién tix
buudien.vn cia Tong Cong ty Buu dién Viét Nam; santhuongmaihanam.vn caa So
Cong Thuong.

- Pon doc duy tri hoat dong hiéu qua cac diém phuc vu cia mang buu chinh
cong cong co két ndi Internet bang rong cd dinh. Hién nay, c6 125 diém phuc vu
dang hoat dong.

- Phéi hop v&i Ngan hang Nha nuéc chi dao cac ngan hang thuong mai hd trg
nguoi dan dang ky tai khoan thanh toan dién ti. Hién nay, ty 1€ tai khoan thanh
toan dién tir ciia ngudi dan tir 15 tudi tra 1én dat gan 90%.

- Chi dao cé4c doanh nghiép vién thong cap phat chir ky sé tir xa mién phi cho
nguoi dan khi sir dung dich vu cdng truc tuyén. Hién nay, da cap gan 60.000 chit
ky s6 cho ngudi dan

- Pon ddc cac dia phuong kién toan t6 cong nghé sé cong dong (té cong nghé
s6 cong dong cap xa 1a 15 nguoi; to cdng nghé sé cong dong thon, t6 dan phéd 1a 9
nguoi). t6 chirc hudng din nguoi dan cai dat, st dung dich vu sé phuc vu cho nhu
cau thiét yéu. T6 cdng nghé sb cong ddng da tich cuc té chirc huéng din ngudi dan
cai dat, str dung dich vu sb phuc vu cho nhu cau thiét yéu.

9. Cong tac tuyén truyén, truyén thong vé chuyén doi so

- Tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 1696/KH-UBND ngay
26/8/2024 vé t6 chirc huong tng Ngay Chuyén doi s6 qubc gia nam 2024 trén dia
ban tinh Ha Nam.

- Ban hanh Cong vian s6 1197/STTTT-BCVTCNTT ngay 16/9/2024 vé viéc
dén dbc trién khai thuc Ké hoach T6 chirc huong tng Ngay Chuyén doi sé quéc
gia nam 2024 trén dia ban tinh Ha Nam; Cong vin s6 1263/STTTT-TTBCXB ngay
26/9/2024 vé viéc day manh tuyén truyén huong tng Ngay Chuyén d6i sé qubc gia
nam 2024 trén dia ban tinh Ha Nam.

- Ban hanh vin ban huwéng dan cac co quan bao chi, trung tAm vin hoa, thong
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tin va thé thao cap huyén, dai truyén thanh co s& xay dung chuyén muc vé chuyén
d6i sb dé cong khai cac bai toan chuyén ddi sé quéc gia, cua tinh va c4c bai toan
chuyén dbi sb caa cac doanh nghiép; pho bién cac kinh nghiém chuyén ddi sb, md
hinh chuyén doi s6 dién hinh; thuc hién tét cac hoat dong thong tin, tuyén truyén
phd bién céc cha truong, chinh sach, chién lugc vé thuc hién chuyén d6i sé cua
Pang va Nha nudc nham nang cao nhan thiic cta toan xa hoi trén dia ban tinh trong
viéc thuc hién chuyén d6i s6 dé xay dung chinh quyén sb, kinh té s6 va xa hoi sd
trong d6 c6 Bé an Phat trién tng dung dit liéu vé& dan cu va xac thuc dién ta phuc vu
Chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén 2030. Tuyén truyén,
ph bién cac k§ ning s6 co ban cho ngudi dan bao gom k¥ ning truy cap va sir dung
Internet, thu dién tir, mua ban truc tuyén, thanh toan dién tt, dich vu cdng truc tuyén
va bao d¢am an toan théng tin ca nhan dé ngudi dan co y thirc chap hanh phap luat,
an tdm sir dung mang Internet, mang xa hoi, thuc hién cac thu tuc hanh chinh hay
giao dich dién tir trén khdng gian mang, tham gia chinh quyén dién tr. ..

- Trang Chuyén doi s6 cua tinh, chuyén muc “Chuyén doi s6” trén Cong
Thong tin dién tir tinh thuong xuyén cip nhat thdng tin vé ndi dung chuong trinh
chuyén d6i s6 qudc gia va chuyén doi sé trén dia ban tinh HA Nam, cung cap théng
tin hitu ich phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- Cong Thong tin dién tr cta S thudng xuyén dang tai tin, bai tuyén truyén
vé chuyén doi so6, chinh quyén sé, dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong
ich, cai cach hanh chinh, thuong mai dién tur. ..

- T6 chirc Cudc thi van nghé va thuyét trinh vé Chuyén doi sé trong cai cach
hanh chinh ky niém 114 naim Ngay Quéc té Phu nir (8/3/1910-8/3/2024); 1984 nim
khoi nghia Hai Ba Trung va Ngay Qudc té Hanh phuc (20/3).

- Tuyén truyén, phd bién cho can bo cong chire, vién chic va ngudi lao dong
tham gia vao kénh truyén thong "Chuyén d6i s6 quoc gia" trén Facebook, Zalo.
Qua d6 can b, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong cap nhat day du thong tin
méi nhat vé chuyén ddi sd, kién thire, nhirng cau chuyén, sang kién, mo hinh, cach
lam hay vé chuyén ddi sd, tra ctru van ban, tai liéu hudng dan...

PHAN II
NOI DUNG KE HOACH

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Luat Cong nghé thdng tin; Luat An toan thoéng tin mang;

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia Bo Chinh tri vé mét sé chu
truong, chinh sach chu dong tham gia cudc cach mang cdng nghiép 1an thi tu;

- Nghi quyét s 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh phu ban hanh Chuong
trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW;

- Quyét dinh sb 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 caa Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng nam 2030;
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- Quyét dinh sb 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 caa Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chién lugc phét trién Chinh phu dién tor huéng téi Chinh phu sé giai doan
2021-2025, dinh huéng d&én nim 2030;

- Quyét dinh sb 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét P& an "Nang cao nhan thac, phd cap k§ nang va phat trién ngudn nhan luc
chuyén d6i s6 quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén ndm 2030".

- Quyét dinh s 411/QD-TTg ngay 31/3/2022 cua Thu tuéng Chinh phu Phé
duyét Chién luoc quéc gia phat trién kinh té s va xa hoi sb dén nam 2025, dinh
huéng dén nim 2030;

- Quyét dinh s6 505/QD-TTg ngay 22/4/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé Ngay
Chuyén dbi s6 quéc gia;

- Quyét dinh sb 964/QD-TTg ngay 10/8/2022 cua Thu tuwéng Chinh phu phé
duyét Chién lugc An toan, An ninh mang qubc gia, cha dong tng pho véi cac thach
thirc tir khéng gian mang dén nam 2025, tam nhin 2030;

- Quyét dinh s6 2323/QD-BTTTT ngay 31/12/2019 cta Bo truéng Bo Thong
tin va Truyén théng ban hanh Khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam, phién
ban 2.0;

- Nghi quyét s6 24-NQ/TU ngay 25/4/2022 caa Tinh ty vé Chuyén ddi sb tinh
Ha Nam dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030;

- Quyét dinh s 2526/QD-UBND ngay 09/12/2020 ciia UBND tinh phé duyét
kién trtic chinh quyén dién tir tinh Ha Nam phién ban 2.0;

- Quyét dinh s6 1516/QD-UBND ngay 09/8/2022 cua UBND tinh phé duyét Bé
a4n Chuyén doi sb tinh Ha Nam dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030.

- Ké hoach sb 3705/KH-UBND ngay 10/12/2020 cua UBND tinh trién khai thuc
hién Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030
tinh Ha Nam;

- Ké hoach s6 325/KH-UBND ngay 04/02/2021 ctia UBND tinh vé tng dung
céng nghé thdng tin trong hoat dong cta co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén sé
va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban tinh Ha Nam giai doan 2021-2025;

Il. MUC TIEU

- 100% dich vu cong du diéu kién duoc cung cap truc tuyén toan trinh, duoc
cung cap trén nhiéu phuong tién khac nhau, bao gom ca thiét b di dong.

- Ty 1& hd so truc tuyén toan trinh cua cac dich vu cong truc tuyén dat 85%
tro 1én.

- Ty 1& ngudi dan va doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén duoc dinh
danh va xac thuc thong suét, hop nhét giira cac nén tang, hé thdng cung cap dich
vu ¢Ong truc tuyén, hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh théng qua
dinh danh dién tir VNelD dat 100%

- Ty & cap két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dat 100%.

- Ty 18 nguoi dan, doanh nghiép hai long trong giai quyét tha tuc hanh chinh
dat 100%.
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- 100% Hé thdng thong tin bao cao dugc két ndi voi Hé thong théng tin béo
cao cua tinh.

- 100% nhiém vu UBND tinh giao dugc theo ddi, giam sat, danh gia bang dir
ligu sb.

- Ty 1& hd so cong viée dugc xir 1y trén méi truong mang (trir hd so cong viéc
thugc pham vi bi mat nha nudc) dat 100%.

- Ty 1& dan s6 trudng thanh duoc cip ching thu chit ky s, chimg thu chit ky
dién tir dat trén 50%.

- 100% cac thon dang 16m song va da ¢ dién ludi qudc gia dugc phu song
bang rong di dong; 100% s6 ho gia dinh c6 kha ning tiép can dich vu Internet cép
quang bang rong.

- Ty & phé duyét cap do an toan trén hé théng thong tin cua cac co quan nha
nuéc dat 100%, ty I¢ trién khai day du phuong phap dam bao an toan hé thong
thong tin theo cap do cua cac co quan nha nudc dat 100%, ty 18 trién khai day du
phuong an dam bao an toan hé thdng thong tin theo cip do cia cac co quan nha
nudc dat 100%.

- Trién khai giai phap san sang phuc hdi nhanh hoat dong caa hé théng thong
tin phuc vu ngudi dan va doanh nghiép khi gap su cd, dwa hoat dong trg lai binh
thuong trong vong 24 tiéng hoac theo y&u cau nghiép vu.

1. NHIEM VU

1. Téing cwong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh; kiém tra, giam sat
hoat dgng chuyén doi sé

- Nang cao vai trd trach nhiém, quyén han cua Thu truéng, nguoi ding dau
don vi. Cac phong, don vi thudc So tryuc tiép chi dao trién khai 16 trinh chuyén doi
s6, coi chuyén doi sb 1a phuong tién hitu hiéu dé nang tam chat lugng cong viéc.

- Xay dung ké hoach kiém tra, giam sat va dén doc thuc hién nhiém vu
chuyén d6i so, hién dai hda, cai cach hanh chinh ctia co quan, don vi va can bg,
dang vién, cong chuec, vién chic va nguoi lao dong.

2. Thé ché s, chinh sach sb

- Tham muu ban hanh day du, kip thoi cac van ban, chinh sach vé chuyén doi
s6; van ban dinh ky hang nim nhic nhé, chan chinh quan ly chi cho chuyén d6i sb.

- T chuc hoi nghi, bdi dudng, tap huan dinh ky hang nam phd bién, quén
triét va giam sét tuan tha kién trdc Chinh quyén dién tir cua tinh.

- Pon ddc cac phong, don vi tryc thudc thuc hién nghiém céc quy ché, chi thi,
ké hoach va cac vian ban vé tng dung cdng nghé thdng tin, chuyén doi sd.

3. Ha tang sé

- Trang bi hé théng tuong ltra hé thdng mang va ha tang k§ thuat theo yau cau cua
tinh dam bao an toan thdng tin mang theo cap d6 an toan thong tin duoc phé duyét.

- Nang cép, trang bi bo sung méy tram cho can b, cong chirc, vién chuc cua So.



4. Nhan luc sb

Thuong xuyén cir can bg, cong chirc tham gia cac 16p tap huan, hoi thao vé
cong nghé¢ thong tin, chuyén doi so do By Thong tin va Truyén thong, céc co quan,
doanh nghiép to6 chc.

5. Phat trién dir liéu so

- Thuong Xuyén cap nhat va sir dung cac co so dir Iiéq dung chung cua tinh, khai
thac triét dé théng tin, dir liéu da co tir cac co so dir liéu quoc gia.

- Tiép tuc xay dung cac phan mém chuyén nganh phuc vu cdng tac chuyén mén.

- Tiep tuc s dung 6 hi¢u qua phan mem da duoc trang bi va cc phan mem
sang kien cai tien k¥ thuat.

6. An toan théng tin mang

- Xay dung va trién khai ke hoach to chirc tuyén truyen, nang cao nhan thirc
va pho bién kién thac, ky nang bao dam an toan thong tin cho cac can bg, cong
chuec, vién chire, nguoi lao dong.

- Kiém tra, ra soat cac giai phap dam bao an toan, an ninh thng tin trong hoat
dong tng dung cdng nghé¢ thong tin cia co quan.

- Trang bi mdi may tinh mot phan mém diét vi rat ¢ ban quyén.

- Xéc dinh cip do va tham muu giai phap dam bao an toan an ninh thong tin
cho céc hé thong thdng tin cua So.

7. Chinh quyén sé

- Duy tri hoat dong higu qua cua cac h¢ thong thong tin: Hé thong thang tin
giai quyet thu tuc hanh chinh tinh Ha Nam; H¢ thong thu dién tir cong vu; Cong
Thong tin dién tu caa tinh, cua Sé.

- Tich hop dich vu cdng truc tuyén Ién Cong Dich vu cdng quoc gia; dam bao
cung cap 100% digh vu cOng truc tuyén du dicu Kién 1én toan trinh; day manh
thanh toan truc tuyen.

- 56 héa ho so va tai su dung ket qua so hoa ho so, ket qua giai quyet thi tuc
hanh chinh trong tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Pay manh trién khai viéc thuc hién tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh ¢ong ich.

- Chi dao can bo, 9c‘)ng che, viér) chac cua So thuc hief:,n hiéu qua Hé théng
Quan ly van ban va bieu hén’h; Hé théng‘ thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh
tinh Ha Nam; thuc hién ky so6 va xir ly ho so trén moi treong mang dam bao du,
dang quy trinh.

8. Kinh té sd, x4 hdi 6

- Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham muu thu hat cac doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc céng nghé thong tin, dién tir vieén thong rén dia
ban tinh.
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- Tiép tuc tham muu trién khai chuong trinh hd tro cac doanh nghiép vira va
nhé chuyén doi sb.

- Tiép tuc phéi hop, hd trg cac co quan diy manh hoat dong san thuong mai
dién tr buudien.vn ciia Tong Cong ty Buu dién Viét Nam; santhuongmaihanam.vn
cua So Cong Thuong.

- Pon ddc duy tri hoat dong hiéu qua cac diém phuc vu ctia mang buu chinh
cong cong co két ndi Internet bang rong ¢ dinh.

- Phéi hop v&i Ngan hang Nha nuéc chi dao cac ngan hang thuong mai hd trg
nguoi dan dang ky tai khoan thanh toan dién tar.

- Chi dao céc doanh nghiép vién thong cap phat chit ky sé tir xa mi&n phi cho
nguoi dan khi st dung dich vu cong truc tuyén.

- Pon déc cac dia phuong chi dao hoat dong hiéu qua to cong nghé sé cong
dong dé tiép tuc t6 chirc hudng dan ngudi dan cai dat, st dung dich vu s6 phuc vu
cho nhu cau thiét yéu.

9. Nang cao nhan thic, tuyén truyén, truyeén théng va cac giai phap khac
day manh Chuyén doi so6, dam bao an toan théng tin

- Tham muu cho UBND tinh ban hanh Ké& hoach trién khai Ngay Chuyén doi
s6 nam 2025.

- Thudng xuyén chu dong tim kiém nhitng sang kién, cach 1am, mé hinh dién
hinh vé Chuyén d6i sé cia co quan nha nuéc, cua doanh nghiép, cia nguoi dan dé
thuc hién tuyén truyén, phd bién, nhan rong dong thoi tich cyc tham muu sang kién
vé chuyén doi sb (ing dung trong co quan.

- Chi dao 100% can b9, cong chuec, vién chuc cé tai khoan zalo, facebook
tham gia vao kénh truyén théng Chuyén doi s6 qudc gia dé dugc cap nhat thong tin
méi nhat vé Chuyén do6i so phuc vu cong tac.

IV. GIAI PHAP

1. Phat huy, nang cao ning luc linh dao, diéu hanh chuyén doi s6

- T6 chic trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc phan cong trong Ké hoach
ctia Ban Chi dao vé chuyén doi sé vé viéc kiém tra, giam sét tinh hinh thuc hién cac
nhiém vu chuyén ddi s trén dia ban tinh theo chi dao cia Ban Chi dao vé chuyén
d6i sd tinh Ha Nam.

- Thuong xuyén don ddc, theo doi, huéng dan cac co quan, don vi Xay dung va
trién khai hiéu qua Ké hoach Chuyén d6i s6 nam 2025.

2. Pay manh cong tac truyén thong, nang cao nhan thirc, Ky ning s, ting
cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

- Tuyén truyén, phé bién cac vian ban vé xay dung chinh quyén s, kinh té sb,
x& hoi s6 théng qua Cong Théng tin dién tir cua tinh, cong thong tin dién tir cua so,
mang noi bo, hé thdng Quan 1y van ban va Biéu hanh, cac cudc hop, hoi nghi, hoi
thao vé trién khai (ng dung céng nghé théng tin, chuyén doi s6.
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- Tuyén truyén,,hu:érng dan nguoi dén va doanh nghiép sir dung dich vu cong
truc tuyen trén Hé thong théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh.

3. Phét trién, thu hit ngudn nhan luc chuyén déi sé

- Phéi hop Vé’i‘CéC co quan,ot(;) churc lién quan, doanh nghi¢p céng ngbé Qé thu
hut chuyén gia, ngudn luc, tim hiéu giai phap, cong ngh€ phuc vu chuyén doi so.

- Tao diéu kién cho cén bd, cong chuc, vién chue, nguoi lao dong tham gia hoc
tap chuyén sau vé cong nghé thong tin, chuyén dbi sd.

4. Pam bao nguén luc tai chinh

Tham muu UBND tinh bao dam kinh phi cho c6ng tac chuyén doi so.

5. Tang cwong hop tac véi cac doanh nghi€p, co quan

- Cung cap dich vu cong truc tuyén, cung cp cac thong tin hitu ich trén Cong
thong tin dién tir phuc vu doanh nghiép; tao diéu kién, hd trg doanh nghiép gio1
thiéu, cung cép san phém, dich vu sb.

- Trién khai hiéu qua Chuong trinh ky két véi cac co quan, don vi vé chuyén

doi so.

V. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thyc hién chuyén doi s6 nam 2025 duoc bé tri tir nguon ngan sach
nha nudc va cac ngudén hop phap khac.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Buu chinh - Vién thong - Cong nghé thong tin

- Tham muu, hoan thi¢n céc van ban quan ly, bao dam can cu phap ly cho
viéc ung dung cong nghé thong tin, chuyén doi so.

- Chu tri tham muu cho lanh dao S¢ trién khai chwong trinh, dé an, dy én,
nhiém vu vé chuyén doi so, dam bao an toan thong tin.

- Chu tri tham dinh cap do an toan thong tin céc hé thong thdng tin do So
quan ly va cac hé thong thdéng tin cta cac co quan, don vi.

- Phéi hop thuc hién nhiém vu lién quan dén tuy@n truyén vé chuyén doi so.

2. Phong Théng tin - B4o chi - Xuit ban

- Chu tri thyc hién cac nhiém vy lién quan dén tuyén truyén vé chuyén doi so.

- Chu tri ra soat thdng tin trén Cong Théng tin dién tir cua tinh, cong théng tin
dién tir cua So.

- Tuy@n truyén, phd bién cac quy dinh cua phap luat vé phat trién chinh quyén
50, hién dai h6a nén hanh chinh dén véi moi nguoi dan va doanh nghiép; pho bién
cac van ban vé xay dung chﬁinh quyén so, kinh té so, xa hoi so théng qua Cong
Thong tin dién tu cua ti‘nh, cong thong tin di¢n tu cua so, mang n@j b@,ﬁ phan mém
Quan ly van ban va bieu hanh,q cécq cugf)c hop, hoi nghi, hoi thao ve trién khai ung
dung cbng nghé thong tin, chuyén doi so.

- Tyyén truyén,’hu:érng dan nguoi dér] va doanh nghiép su dung dich vu cong
truc tuyen trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh.



11

3. Van phong

- Thong k&, danh gia higu qua sir dung Hg thong thdng tin giai quyet thu tuc
hanh chinh tinh Ha Nam cuta co quan dinh ky hang thang bao céo lanh dao.

- Thuong xuyén kiém tra viéc s dung chir ky s6 ciia co quan trong vigc gui,
nhan van ban di¢n tur dam bao thyc hién ding quy trinh ky so.

- C;hfl tri d,cA)n dbc cac don vi trong co quan thuc hién hiéu qua cac phan mém
sang kien cai tién ky thuat caa So.

4. Trung tam Cdng nghé thdng tin va Truyén thong

- Quan tri Trung tam tich hop dir liéu caa tinh van hanh 24/7. Bam bao hé
thong thu dién tir cOng vu cuaa tinh hoat dong hiéu qua, an toan.

- Chu tri tham trién khai nhiém vu dién tap thuc chién dam bao bao an toan
thong tin mang.

- Chu tri hudng d::ln cac don vi trong co' quan thyuc hién hiéu qua phan mém
Quan ly van ban va diéu hanh; Hé thong thu dién tir cong vu; Hé thong théng tin
giai quyet tha tuc hanh chinh tinh Ha Nam.

- Piang tai tin, bai 1én Cong Thong tin dién tir cta tinh, cong thong tin dién ti
cua So.

- Phéi hop thyc hién céc nhiém vu lién quan dén tuyén truyén vé chuyén doi so.

VII. DANH MUC NHIEM VU DU AN

Danh myc cac nhiém vy, di an trién khai nam 2025 trong phu luc dinh kem.

Trén ddy 1a K& hoach Chuyén doi s6 nam 2025 cua S¢ Thdng tin va Truyen
thong. Trén co s& CAC noi dung trong ke hoach, yéu cau cac phong chuyén mon,
Trung tdm thudc So chu dong trien khai thyuc hién./. W
N GIAM POC

I;,{\ N

Noi nhdn:

- UBND tinh;

- S& Noi vy;

- Cac phong, don vi thuoc So;
- Giam déc So;

- Cac PGD So;

- Luu: VT.




Phu luc
DANH MUC NHIEM VU

STT

Nhiém vu, du an

Ghi chu

CAC NHIEM VU, DU'AN CHUYEN TIEP

Thué dich vu cong nghé thong tin

Hé thong quén 1y cac trang thong tin dién tir, mang x& hoi va giam sat can bo, dang vién trén dia ban

L tinh Ha Nam
Hé thdng chuan hda xéac thyc tap trung (SSO) tinh Ha Nam D3a ¢6 van ban
3. | Hé thdng ung dung (App) cong dan sb tinh Ha Nam dong y chu )
A th A £ e R . . YA At <A X aAs A o s A . ~ tmong;d,angxay
4 | Héthong cham diém, danh gia B chi s6 chuyén doi s6 cua cac so, ban, nganh, UBND cac huyén, | gyng Ké hoach
thi xa, thanh pho thué dich vu
Hé thdng thong tin nguon tinh Ha Nam
Kho dit liéu dung chung va Cong dit liéu mé tinh Ha Nam
Il | Pau tw, mua sam
A . X , . A A e en N n ) Pa co van ban
Xay dung Khung kién trac chinh quyén dién tir tinh Ha Nam, phién ban 3.0 ddng ¥ chi trrong
B | CACNHIEM VU, DU AN MO
I | Thué dich vu cdng nghé théng tin
1 | Xay dung Quy hoach ha tang ky thuat vién théng thu dong tinh Ha Nam
) Nén tang tro ly 40 GenAl tich hop véi Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh hd trg nguoi dan
va doanh nghiép
3 | Néntang trg ly a0 cho cén b, cong chic




STT Nhiém vu, du an Ghi chu
4 | Hé thdng quan 1y va co so dir liéu nganh thdng tin va truyén thong
5 | Ban quyén phan mém phong, chéng ma doc cho may tinh cua cac co quan, don vi
Il | Piu tw, mua sim
L Pau tur trang thict bi phuc vu chuyén doi s6 va Be an 06 trén dia ban tinh Ha Nam giai doan 2024-2025, Nguon von
tam nhin dén nam 2030 dau tu cong

Phong hop truc tuyén

Dién tap thuc chién dam bao an toan théng tin mang

S6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc caa co quan, don vi
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